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Kommundirektorens forslag till verksamhetsplan 2020

Kommundirektoérens forslag till verksamhetsplan 2020 (VP20) utgar fran den
politiska inriktningen fér mandatperioden och ar kommunfullmaktiges
overgripande styrdokument. Verksamhetsplanen innehaller kommunfullmaktiges
mal och indikatorer till kommunstyrelsen, namnderna och de kommunala bolagen
samt budget for ar 2020 med plan fér aren 2021-2022 samt investeringsplan for
aren 2020-2022.

Investeringsplanen ar under framtagande och ingar inte i denna version (per
juni). De berakningar som gjorts for exempelvis finansiella mal, kapitalkostnader
och lanebehov har berdknats pa prognos investeringsplan per mars.
Investeringsplanen kommer att inga i verksamhetsplanen per november.

Taby idag och framat

Taby ar en attraktiv och valskott kommun med ett strategiskt Iage mellan
Stockholm och Arlanda. Ekonomin ar god och stabil. Kvaliteten i verksamheterna
ar val utvecklad. Skolorna i kommunen uppvisar mycket goda resultat och
forskolorna erbjuder en trygg och stimulerande miljé for barnen. Vara
aldreboenden haller hég kvalitet. | kommunen ar rekreationsmojligheterna stora -
har finns skog, hav och strévomraden. Naringslivsklimatet ar gott och
nyfoéretagandet hogt.

Taby utvecklas och det utvecklingsarbetet ska praglas av kvalitet. Med stor om-
sorg skapar vi nya attraktiva och trygga miljéer foér boende och féretagare. Halva
Taby ska vara gront och hela Taby hallbart. Trafik och infrastruktur ska fungera i
vardagen och utvecklas for framtiden. Inflyttning av personer i yrkesverksam ader
medfér 6kade skatteintakter, men ocksa okade ansprak pa offentligt finansierade
valfardstjanster och infrastruktur.

Taby kommun ska aven fortsattningsvis erbjuda invanarna valfardstjanster med
hog kvalitet. Det staller krav pa ett strategiskt arbete med verksamhets- och
tjiansteutveckling i kombination med effektiviseringar och fortsatt god ekonomisk
hushallning. Standiga forbattringar kan och ska genomféras i alla verksamheter.
Goda exempel fran andra organisationer ska anvandas i utvecklingsarbetet och
vi fortsatter att ta stod fran forskningen for till exempel skolutveckling, utveckling
av vard- och omsorg, stadsutveckling samt miljdarbete.

Riktade besparingar kan bli aktuella, outsourcing kan genomféras, liksom
omprévning av verksamheter som inte nar ratt kvalitet eller ekonomisk balans.
Digitaliseringens mdjligheter ska anvandas i alla verksamheter for att ge battre
service, narmare dialog och ett effektivare arbete.

Kommunikation, dialog, service och bemédtande ar en nyckel fér det fortsatta
utvecklingsarbetet. Genom dialogen fangar vi upp behoven hos véra invanare
och foretag. Ett gott bemdtande och god service som helst dvertraffar invanarnas
forvantningar ska vi strava efter i alla verksamheter. En del i detta &r kommunens
kontaktcenter som startade hosten 2017 for 6kad tillganglighet fér invanare och
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foretagare samt for att i verksamheten mojliggora effektivisering. Fran kontakt-
center kommer vardefullt underlag avseende forbattringsmajligheter och
ytterligare behov av insatser.

For att leverera valfardstjanster med hog kvalitet behéver kommunen kunnig och
motiverad personal. Ungefar 450 medarbetare rekryteras varje ar. Att vara en
attraktiv och modern arbetsgivare ar viktigt bade for att behalla personal och fér
att attrahera nya medarbetare och chefer.

Den politiska beslutade inriktningen

Den politiska inriktningen fér mandatperioden har sammanstallts i en
overenskommelse mellan Moderaterna, Liberalerna, Centerpartiet och
Kristdemokraterna. Den innehaller foljande omraden och framgar av bilaga 1.

Det ska fungera.

Ekonomi och skatt
Valfrihet och kvalitet
Trygghet, lag och ordning
Forskolan

Grundskolan
Gymnasieskolan
Vuxenutbildning och SFl
Jobb och féretagande
Integration

Aldreomsorg

Bostader och narmiljo

Miljé och klimatstrategi
Kollektivtrafik och infrastruktur
Funktionsnedsatta och LSS
Idrott och fritid

Kultur

Tabys styrmodell

Tabys styrmodell innebar att kommunfullmaktige utifran visionen och de
kommungemensamma inriktningsmalen faststaller kommunfullméktiges mal och
indikatorer for kommunstyrelsen, ndAmnderna och de kommunala bolagen i
verksamhetsplanen.

Visionen ska galla pa lang sikt upp till 20 ar

Inriktningsmalen ar pa fyra ar som mandatperioden

Namndmalen 1- 2 ar eller 4 ar

Enhetsmalen 1 ar, men kan vara flerariga

Sarskilda aktiviteter kan vara insatser som beslutas for att na malen
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Taby kommuns vision
Taby utvecklas med trygghet och frihet fér en hallbar framtid

Kommunens inriktningsmal

e Det ar tryggt och attraktivt att leva och verka i Taby

e Taby ar en ekonomiskt, socialt och miljdmassigt hallbar kommun

¢ Verksamhet finansierad av Taby kommun haller hog kvalitet oavsett
utférare

| verksamhetsplanen beskriver namnderna saval mal och indikatorer. Dar ska
ocksa framga hur namnden/styrelsen avser att styra for att 4stadkomma 6nskad
utveckling av de gemensamma utvecklingsomradena, genom namndmal eller
sarskild aktivitet.

Gemensamma utvecklingsomraden

For planeringsperioden har féljande utvecklingsomraden identifieras for
kommunen som helhet:

¢ Kommunikation, dialog, service och bemoétande utvecklas genom att

o genomfOra servicematningar och utifran resultatet ta fram tydliga
aktiviteter

o jamféra resultatet vad galler service och bemdtande med andra
jamférbara kommuner

o bidra till att kommunens kontaktcenter kan utveckla sin roll som ett
nav fér kommunikation och service

o anvanda dialog i olika former for att forsta vad invanare och
foretag har for forvantningar och utifran detta utveckla
verksamheten

o Kvalitet och effektivitet tydligt kopplas ihop och utvecklas genom att
o alltid satta invanarna och deras behov i centrum

skapa valfrihet fér individen inom givna ekonomiska ramar

standigt soka férbattringsmojligheter i all verksamhet

satta relevanta mal och indikatorer

noggrant félja upp verksamheten oavsett utférare, kvaliteten ska

vara hog och till avtalad ersattning/kostnad

o analysera resultat och gora relevanta jamforelser for att fa battre
beslutsunderlag for kommande insatser

©]
o]
(©]
©]

¢ Digitaliseringens méjligheter ska tas tillvara genom att
o Oka samverkan med andra kommuner
o tat samverkan internt sa att I6sningarna ar effektiva, sakra och
kostnadseffektiva ur alla aspekter
o Oka automatiseringen av manuella arbetsmoment och processer i
kommunens administration for att frigora resurser till annat
o forbattra insamlingen och anvandandet av data som underlag till
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gemensamma analyser och utvecklingsforslag

o starka verksamheternas kompetens och férmaga att leda
verksamhetsutveckling med stdd av digitaliseringen

o ersatta papper med digitala sjalvserviceldsningar (exempelvis e-
tjanster, chatt, sdkra meddelanden etcetera) for att férenkla for
invanare och féretagare att hantera kontakten med kommunen
och snabbt fa aterkoppling i sina arende

e Hallbar utveckling som innebar att

o den fysiska planeringen ar ett verktyg i hallbar utveckling

o kommunen utvecklas med stor omsorg och ar attraktiv for
invanare och foéretag

o samhallsplanering ses som ett verktyg for saval byggande som
trafik- och kollektivtrafikldsningar

o det skapas mdjligheter for individer att leva ett tryggt och
sjalvstandigt liv

Kostnadseffektivitet beaktas alltid i alla projekt och aktiviteter och beslutad
budgetniva halls.

Ekonomi

Utgangslaget for den ekonomiska bedémningen ar i stort sett den samma som i
verksamhetsplan 2019 (VP 19). Taby star infér en fortsatt utmaning vad galler
den kommunala ekonomin.

Skatteintaktprognosen for planperioden grundas pa den prognos som Sveriges
kommuner och landsting (SKL) presenterade den 2 maj 2019. | SKL:s nya
prognos bedéms den starka svenska konjunkturen borja mattas av. BNP-
tillvaxten i Sverige bedéms falla och den langa perioden av stigande syssel-
sattning upphora. Den laga BNP-tillvaxten beror framst pa en svag inhemsk
efterfragetillvaxt med sjunkande bostadsinvesteringar och en svag utveckling for
ovriga investeringar inom naringslivet. Arbetsmarknadskonjunkturen bedéms
dock vara stark i SKL:s prognos och den ldngsamma |I6nedkningstakten
beraknas fortsatta kommande ar.

Finansiella mal

De befintliga finansiella malen for planperioden féreslas vara oférandrade.
Kommunens finansiella mal innebar att kommunens resultat efter justering for
balanskrav ska uppga till tva procent av skatteintakterna (netto) samt att
skattefinansieringsgraden’ av investeringar ska éverstiga 30 procent under
planperioden (exklusive markintakter). Darutdver galler att fran och med ar 2019

! Skattefinansieringsgraden &r ett matt pa hur stor andel av skatteintékterna som éaterstar for att
kunna finansiera rets investeringar. Nyckeltalet &r bade beroende av vilket resultat och av vilken
investeringsvolym kommunen uppvisar. Redovisas ett vdrde hos nyckeltalet pa 100 % eller mer,
innebér det att kommunen kan finansiera samtliga investeringar som genomférts under aret med
Skattemedel.
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ska minst 25 mnkr avsattas arligen for att méta kommande
infrastruktursatsningar.

Enligt prognosen uppnas inte tva procentsmalet under planperioden. Mot
bakgrund av de senaste arens dverskott i férhallande till budget bedéms malen
anda kunna uppnas. Det finns dock en risk for att malen inte uppnas nar
marginalerna ar sma. Det kan ocksa innebara att de finansiella malen maste
tillatas avvika nagot enstaka ar i planperioden. Med anledning av att
marginalerna ar sma kommer det att kravas fortsatt god budgetdisciplin och att
kostnadsdkningarna minimeras for att kommunen ska uppna de finansiella
malen. For att tvaprocentmalet ska uppnas behdver det arliga resultatet 6ka i
forhallande till prognosen med ca 50 mnkr.

Som konstaterats ovan kravs att arbetet att effektivisera fortsatter under
planperioden. Detta ar nagot som kommunen har genomfoért pa ett mycket
framgangsrikt satt de senaste aren. Det framgar tydligt vid en jamférelse av det
forvantade effektiviseringsbehovet under perioden 2012-2022 som presenterats i
en langtidsstudie som utforts pa uppdrag av kommunen.

Den osakra situationen pa bostadsmarknaden som inleddes under slutet av 2017
innebar att tidplanen fér kommande nybyggnadsprojekt och darmed tillhérande
markforsaljningsintakter for kommunen riskerar att forskjutas. Det kan fa till foljd
att ett finansieringsbehov fér kommunens investeringar kan uppsta temporart da
intdkterna kan komma senare i forhallande till vad som kunde antas i VP 2020.
Om sa sker kommer det aven att ha en paverkan pa kommunens ekonomiska
resultat for de kommande aren.

Finansiella mal Utfall VP Budget Plan Plan
2018 2019 2020 2021 2022

Arets resultat i procent av 0 0 o 0 0

skatteintikterna (netto)* 4% 1% 1% 1% 1%

_Skatteflrjanmirlngsgrad av 39 % 25 o 26 % 27 % 40 %

investeringar

Minsta arliga avsattning fér kommande o5 25 25 o5

infrastruktursatsningar (mnkr)

* Resultatet ar efter justering fér balanskrav
** Skattefinansieringsgrad efter justering fér markintékter

En 6versyn har genomforts av den kommunala redovisningslagen. Bland annat
foreslogs att regleringen av pensionsredovisningen ska férandras. Forslaget
innebar att alla pensionsforpliktelser ska redovisas som skuld eller avsattning i
balansrakningen (fullfonderingsmodellen). En eventuell évergang till full-
fonderingsredovisning kommer att stalla nya krav pa den ekonomiska styrningen.
Detta genom att den redovisade formdgenheten minskar, nar hela pensions-
skulden lyfts in i balansrékningen. Vidare kravs, for att klara av kommande
pensionsutbetalningar, hogre resultatnivaer an tidigare. Den nya lagen tradde i
kraft frdn och med den 1 januari 2019. Dock beslutades att den féreslagna
andringen gallande redovisning av pensionsférpliktelser inte inférs direkt utan att
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fragan maste utredas vidare innan ett eventuellt beslut. Genomfors forslaget bor
darfér kommunens finansiella mal ses dver.

Forslaget till ny kostnadsutjamning for kommunerna kommer enligt preliminara
berakningar att innebara hogre kostnader for Taby. Det ar inte bestamt nar och
hur den nya utjamningsmodellen ska genomféras.

Resultatbudget for planeringsperioden

Enligt resultatbudgeten uppgar det budgeterade resultatet efter justering for
balanskrav for ar 2020 till 26 mnkr. Enligt planen for ar 2021-2022 uppgar det till
30 mnkr 2021 och 32 mnkr 2022. Resultatet innehaller en utdelning fran bolagen
med 25 mnkr arligen.

Skatteintakterna (netto) beraknas 6ka under perioden. Skatteintékternas storlek
ar beroende av hur kommunens och 6vriga rikets befolkningsdkning utvecklas.
Skatteintakterna brutto (fére skatteutjamning) paverkas av hur stor del av Tabys
invanare som ar i arbetsfor alder och den beskattningsbara inkomsten. Men
skatteutjamningen har stor inverkan pa Tabys totala skatteintakter (netto) dar
rikets utveckling har avgérande betydelse. Det innebar att kommunens skatte-
intakter ar starkt beroende av hur évriga kommuner utvecklas.

Inkomstutjamningen innebar att Taby betalar tillbaka en del av skatteintékterna
och storleken ar beroende av Tabys skattekraft i forhallande till medelskatte-
kraften i riket. Kostnadsutjamningen innebar att kommunerna far kompensation
utifran kommunens demografi i forhallande till 6vriga kommuners demografi. For
Tabys del innebar det att kommunen far medel fran systemet. Storleken ar
beroende av invanarantalet fér de aldrar som ar underlag for kostnadsutjamning
s& som barn, ungdomar och aldre. Aven de socioekonomiska forutsattningarna
paverkar kostnadsutjamningens storlek.
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Resultatrédkning Budget Plan Plan
Mnkr 2020 2021 2022
Namndernas nettokostnader -3721 -3 887 -4 062
Avgar interna kostnader 419 438 493
Bidrag for maxtaxa 22 22 22
Intakt forsaljning av mark 437 158 13
Ovriga intakter 29 36 27
Pensionskostnad -202 -204 -207
Avskrivningar -254 -267 -287
Verksamhetens nettokostnader -3 271 -3 704 -4 002
Skatteintakter, brutto 4094 4229 4 385
Statlig utjdamning, struktur -583 -552 -555
Regleringsavgift/bidrag och &évriga bidrag 86 85 90
Kommunal fastighetsavgift 120 120 120
Finansnetto -29 -35 -38
Utdelning dotterbolag 25 25 25
Arets resultat 443 168 25
Justering fér balanskrav

Intakt férsaljning av mark -437 -158 -13
Medfinansiering infrastruktur (synnerliga skal) 20 20 20
Arets resultat efter justering for balanskrav 26 30 32

Foljande forutsattningar ingar i den ekonomiska planen for aren 2020 -2022:

e Skatteintakterna ar beraknade enligt SKL:s prognos per maj 2019
avseende skatteunderlagets tillvaxt for planperioden.

e Pensionskostnaderna har beraknats enligt den senaste prognosen fran
KPA per mars 2019.

o Exploateringsintékterna ar uppdaterade enligt den senaste prognosen per
mars 2019.

e Avskrivningarna har beraknats med utgangspunkt fran den senaste
investeringsplanen per mars 2019.

¢ Volymférandringar fér aren ar beraknade enligt befolkningsprognosen per
mars 2019.

Skatteunderlagsprognos

Skatteintaktprognosen for planperioden grundas pa den prognos SKL presen-
terade i maj. SKL:s prognos bygger pa forutsattningen att hégkonjunkturen
upphdr mot slutet av 2020 och den svenska ekonomin utvecklas i konjunkturell
balans fran och med 2021. Det betyder fortsatt svag skatteunderlagstillvaxt 2020
och 2021 med stdrre 6kningstal 2022.
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Den procentuella férandringen beddms vara 3,1 for 2020 enligt Sveriges
kommuner och landsting (SKL). Nedan redovisas SKL:s prognos per maj jamfort
med Regeringens och Ekonomistyrningsverkets (ESV) prognoser per april
respektive mars.

Skatteunderlagsprognoser

procentuell forandring 2018 2019 2020 2021 2022 2018-2022
SKL maj 3,6 3,0 3,1 3,1 3,7 17,5
Reg apr 3,9 3,1 3,2 3,56 3,8 18,8
ESV mar 3,6 3,3 3,5 3,1 3,1 17,8
SKL feb 3,6 2,9 29 3,8 4,0 18,5

Kaélla: SKL cirkulér 19:21 per 2 maj 2019.

De av regeringen faststéllda upprakningsfaktorerna fér 2018 och 2019, som ligger till grund fér preliminér
utbetalning av kommunal- och regionskatt 2019, &r 1,040 respektive 1,039. Den i statsbudgeten
beslutade ytterligare h6jningen av grundavdragen fér personer som fyllt 65 ar har inte paverkat
upprékningsfaktorn

foér 2019.

Regeringens prognos visar mer an en procentenhet stérre 6kning sett éver hela
perioden jamfort med SKL:s, en del av skillnaden uppstar 2018 och 2021.
Regeringens storre 6kning 2018 beror pa hogre sociala ersattningar och inkomst
av naringsverksamhet. Att regeringen raknar med storre skatteunderlagstillvaxt
an SKL 2021 forklaras av att regeringen forutsatter en mer ihallande, och totalt
Over perioden, storre sysselsattningsuppgang. SKL:s prognos utgar dock
genomgaende fran nagot storre 16nedkningar an regeringens, vilket minskar
skillnaden.

Aven Ekonomistyrningsverkets (ESV) prognos visar starkare skatteunderlags-
tillvaxt an SKL:s. Det beror pa att ESV utgar fran hégre 16nedkningstakt an SKL.
Men effekten pa skatteunderlaget motverkas till stor del av mindre pensions-
inkomster och storre grundavdrag i ESV:s prognos. | ESV:s prognos vaxer
skatteunderlaget snabbare an i SKL:s i borjan av perioden men langsammare
mot slutet. Det beror framst pa att arbetsmarknadens utvecklingsférlopp ser olika
ut i de bada prognoserna, aven om sysselsattningsférandringen ar lika stor nar
man ser till hela perioden.

Namnderna

Nettokostnaderna for 2020 planeras 6ka med 105,7 mnkr jamfért med budget
2019, vilket 8r 3 % mer an budget 2019. Okningen beror framst pa dkade
volymer (brukare och elever) samt dkade kostnader fér avskrivningar och rantor i
takt med att investeringarna 6kar. Darutover har namndernas anslagsramar
raknats upp for prisokningar med 1 %. Dessutom har ytterligare medel tillférts
namnderna, enligt den politiska majoritetens beslut. Nedanstadende diagram visar
namndernas andel av budgeterade nettokostnader fér 2020 samt andelen
nettokostnader fér volymer och 6vriga kostnader for namnderna.
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MNamndernas andel av kemmunens
nettokostnader budget 2020
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| tabellen nedan redovisas en sammanstallning av namndernas nettokostnader

for planperioden.

Nettokostnader per namnd Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Kommunstyrelsen -153,6 -153,5 -155,9 -161,2 -164,6
Stadsbyggnadsnamnden -237,7 -264,3 -285,3 -305,2 -332,0
Lantmaterindmnden -0,6 -2,5 -2,5 -2,5 -2,5
Kultur- och fritidsndmnden -135,2 -158,8 -172,6 -201,6 -232,9
Socialndmnden -1 076,9 -1 166,8 -1191,7 -12350 -1279,6
Barn- och grundskolenamnden -1419,3 -1484,2 -1511,3 -1556,1 -1603,3
Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden -312,1 -375,3 -391,5 -415,3 -436,5
Overférmyndarnamnden -4.4 -4,0 -4,0 -4,0 -4,0
Summa namnder -3 346,0 -3615,6 -3721,4 -38875 -40622

Investeringar

Investeringsplanen ingar inte i denna version av VP, den kommer med i den

version som beslutas av KF i november.

Finansiering och likviditet

Kommunen hade vid utgangen av ar 2018 en langfristig laneskuld pa 1 150 mnkr
samt en Kortfristig skuld (certifikat) pa 250 mnkr. Under perioden 2020-2022 6kar
investeringsvolymen. En stor del av 6kningen kan tackas av intakter fran markfor-

saljning, vilket innebar att den langfristiga laneskulden inte bedéms 6ka under
perioden 2020-2022. Daremot kommer kommunen att behdva kortfristiga lan
(certifikat) under perioden beroende pa nar intakterna kommer in. Tidpunkten for
nar markintakterna infaller har avgérande betydelse for kommunens lanebehov.
Sammantaget gor det att sedan tidigare beviljad laneram pa 1 400 mnkr racker
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Balansrakning
Balansrakning Budget Plan Plan
Mnkr 2020 2021 2022
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 7 557 8 384 8 897
Finansiella anldggningstillgangar 110 110 110
Summa anlaggningstillgangar 7 667 8 494 9 007
Bidrag till statlig infrastruktur 34 34 34
Omsittningstillgangar
Lager 1 1 1
Fordringar 421 421 421
Kortfristiga placeringar 658 658 658
Kassa och bank 0 0 0
Summa omsittningstillgangar 1080 1080 1080
SUMMA TILLGANGAR 8 781 9 608 10121
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital vid arets borjan 2 906 3 349 3517
Arets resultat 443 168 25
Summa eget kapital 3 349 3517 3542
Avsattningar
Avsattning for pensioner och sarskild I6neskatt 509 539 568
Andra avsattningar 999 1019 1039
Summa avsittningar 1508 1558 1607
Skulder
Langfristiga skulder 2 850 3109 3997
Kortfristiga skulder 1075 1425 975
Summa skulder 3924 4533 4972
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 8 781 9 608 10 121
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Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalys Budget Plan Plan
Mnkr 2020 2021 2022
Arets resultat 443 168 25
Justeringar for ej likvidpaverkande poster
Avskrivningar 254 267 287
Avsattningar 54 50 49
Okning (-) eller minskning (+) av kortfristiga fordringar 0 0 0
Okning (+) eller minskning (-) av kortfristiga skulder 0 350 -450
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 750 834 -89
Investeringsverksamheten
Investering i materiella anlaggningstillgangar -1 069 -1 093 -800
Investering i finansiella anlaggningstillgangar 0 0 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1 069 -1 093 -800
Finansieringsverksamheten
Okning (+) eller minskning (-) koncernkontokredit -52 81 -80
Okning (+) eller minskning (-) av upptagna lan 0 0 0
Okning (+) eller minskning (-) av langfristiga skulder 371 178 968
Okning (-) eller minskning (+) av langfristiga fordringar 0 0 0
Okning (-) eller minskning (+) kortfristiga placeringar 0 0 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 318 259 889
Periodens kassaflode 0 0 0
Likvida medel vid arets borjan 0 0 0
Likvida medel vid arets slut 0 0 0

14(67)
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Befolkningsutveckling

De senaste sex aren har folkmangden i Taby kommun 6kat med runt 1 000
personer arligen. Arets befolkningsprognos tyder dock pa en nagot langsammare
befolkningsokning an tidigare, vilket ar en féljd av bland annat justeringar i arets
bostadsbyggnadsprognos. Under 2019 vantas 6kningen vara cirka 600 personer
for att sedan stiga till mellan 2 000 till 4 000 under den kommande tioarsperioden.
Dagens 71 400 invanare vantas bli nara 76 000 vid arsskiftet 2021/2022 och
knappt 98 000 ar 2028.

Som tidigare namnts under ekonomiavsnittet paverkas kommunens skatteintakter
av befolkningstillvaxten. En lagre befolkningstillvaxt innebar lagre skatteintakter
men darmed ocksa lagre kostnader inom namnderna fér kommunal service for
invanarna. Daremot innebar en befolkningstillvaxt att behovet av investeringar for
utdkad verksamhet med driftkostnader (ranta, avskrivningar och I6pande drift)
maste goras aven om befolkningstillvaxten inte ar lika snabb som planerat. Det
innebar att prioriteringar i driftoudgeten blir nédvandiga.

Folkmangd i Taby kommun
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Befolkningsutveckling under ar 2018

Under 2018 dkade folkmangden i Taby kommun med 992 personer till 71 397
invanare. Orsaken till den 6kade befolkningen var ett flyttnetto om 891 personer
och ett fédelsenetto om 88 individer.

Under aret flyttade 5 799 personer till Taby, varav 5 016 fran andra kommuner.
Samtidigt flyttade 4 908 fran Taby, varav 4 490 till andra kommuner. Det féddes
597 barn medan 509 invanare avled under aret.
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Befolkningsutveckling under perioden 2019-2022

Den relativa utvecklingen saktar av for tredje aret i rad for att sedan 6ka
snabbare igen. Folkmangden 6kar med cirka 6 800 personer for att na 78 200
arets slut 2022. Under perioden star aldersgruppen 25-64 ar for den storsta
6kningen medan barn i grundskolealder samt 65 - 79-aringar 6kar minst.

Befolkningsutveckling under perioden 2019-2028

Under prognosperioden 2019-2028 vantas folkmangden i Taby kommun att 6ka
med 26 600 invanare, fran 71 400 till nara 98 000 personer.

Aldersgrupp 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

0 637 656 697 735, 779 834 876 954 1018 1082 1118
1-2 1508 1470 1549 1647 1743 1861 1958 2119 2268 2410 2496
3-5 2707 2655 2700 2737 2837 3013 3183 3419 3649 3885 4 066
6-9 4213 4170 4078 4 096 4130 4198 4325 4522 4760 5052 5324
10-12 3265 3271 3367 3352 3381 3370 3365 3441 3527 3656 3755
13-15 3128 3223 3285 3414 3466 3587 3596 3674 3698 3742 3805
16-18 2793 2922 3123 3268 3400 3494 3632 3739 3886 3943 4002
19-24 4519 4495 4739 4996 5298 5674 5918 6361 6691 7021 7129
25-64 35052 35424 36 445 37565 38860 40459 41862 44117 46 240 48 399 49 916
65-79 9891 9 846 9906 9936 9 856 9843 9787 9822 9898 10052 10318
80+ 3684 3 844 3994 4174 4457, 4735 5053 5362 5 634 5870 6034
Totalt 71397, 71977 73 884 75921 78 207 81067 83 556 87529 91270 95 112 97 963

Diagrammet nedan visar en befolkningsutvecklingen i aldersklasser pa fem
respektive tio ars sikt. Utvecklingen visas i relation till antal folkbokférda invanare
per 2018-12-31.

Befolkningsforandring jamfort mot 2018
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Aldersgruppen 19-64 ar star fér den kraftigaste dkningen till antalet individer, fran
dagens 39 600 till 57 000 personer ar 2028. Gruppen i aldern 80 eller aldre spas
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sta for den procentuellt kraftigaste 6kningen under de kommande tio aren, fran
dagens 3 700 till 6 000 personer ar 2028.

Volymutvecklingen inom barnomsorg och skola under prognosperioden framgar
av nedanstaende diagram. Index 100 visar populationen per 2018-12-31.

Volymutveckling befolkning inom barnomsorg och skola
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Diagrammet nedan visar volymutveckling av befolkning inom aldersspannet for
aldreomsorg. Index 100 visar populationen per 2018-12-31.

Volymutveckling befolkning inom dldreomsorg
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Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens ansvar och uppgifter

Kommunstyrelsen har ansvaret att leda och styra kommunens utveckling. De
centrala uppgifterna ar:

¢ att leda och samordna forvaltningen av kommunens angelagenheter

e att ha uppsikt 6ver avtalssamverkan med andra kommuner

e att leda samhallsutvecklingen genom oversiktsplanering, mark- och
bostadspolitik och miljéfragor

e att ansvara for den ekonomiska planeringen

e att samordna kommunens malstyrning

e att ha uppsikt 6ver ndAmndernas och bolagens verksamheter samt den
verksamhet som bedrivs i kommunalférbund

e attleda och samordna kommunens personalpolitik och
forvaltningsorganisation

| kommunstyrelsens verksamhet ingar den politiska organisationen,
kommunledningskontoret med de centrala ledningsresurserna och det
administrativa stodet. Kommunstyrelsen har anslag for kommunens
personalomstruktureringskostnader och oférutsedda behov, liksom for
raddningstjanst och totalférsvarsplanering. Sarskilda resurser finns ocksa avsatta
for Trygg i Tabys brotts- och drogférebyggande arbete. Dessutom ingar
kostnader for bl. a. medlemsavgifter till SKL (Sveriges kommuner och landsting)
och Storsthim (f.d. Kommunférbundet Stockholms lan).

Kommunstyrelsens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma 6nskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Kommunikation, dialog, service och bemotande

Kommunstyrelsens uppdrag ar att ta det strategiska ansvaret for kommunikation
av fattade beslut och inriktningar pa dvergripande niva, liksom fér marknadsféring
av kommunens verksamhet i egen regi. Kommunstyrelsen har dven ett
Overgripande ansvar att samordna service och bemdétande.

Kommunens kommunikation ska bidra till att invanare och foretagare enkelt kan
hitta information for att gora valinformerade val. Det ska aven vara enkelt att
komma i kontakt med kommunen, fa svar pa sina fragor och kunna vélja att fora
dialog i den utstrackning som 6nskas.

En god service och ett gott bemoétande, som garna Overtraffar invanarnas
forvantningar, ska efterstravas i kommunens samtliga verksamheter. Med service
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menas att ta ansvar for att invanare och foretagare ska kunna fa ratt
forvantningar och fa svar och aterkoppling pa hur deras fragor hanteras. Service
innebar ocksa att ta ansvar for pa vilket satt invanare och féretagare blir bemétta.

Ett gott bemodtande innebar att chefer och medarbetare ar empatiska, narvarande
i moétet med invanare och féretagare och att de alltid blir mottagna med respekt
och pa ett korrekt satt.

Ett arbete kommer att goras under aret for att dvergripande skapa en gemensam
malbild, central samordning, matmetoder och verktyg. Utifran behov kommer
aven lokala aktiviteter att genomféras i kommunens olika verksamheter.
Atgarderna ska leda till att ndjdheten hos kommunens invanare och foretagare
Okar.

Utveckling av kontaktcenter

Kontaktcenter ska utveckla sin roll som ett nav for service och kommunikation
och de goda resultat som hittills visats vad galler service och bemoétande ska
jamforas med andra relevanta kommuner. Den kunskap som kommunen far
genom invanares och foretagares fragor ar en viktig grund for fortsatt utveckling
av kontaktcenter och kommunens dvriga verksamheter.

Statistiken fran kontaktcenter ar aven en viktig del i kommunens arbete med att
utveckla och férenkla. Kontaktcenter har under 2019 utvarderats och
verksamheten ska utvecklas vidare, bland annat genom att starka samverkan
mellan kontaktcenter och de olika verksamheterna, 6ka |6sningsgraden av
arenden och kompetensutveckla medarbetarna.

Dialoger, kommunikationskanaler och klagomalshantering

Att systematiskt arbeta med olika former av invanare- och naringslivsdialoger for
att ta tillvara invanarnas synpunkter och idéer ar fortsatt ett viktigt insatsomrade.
Dialoger ar ocksa ett satt att tillgangliggéra kommunen for fragor och
diskussioner, vilket ska utvecklas.

Taby kommuns kommunikationskanaler kommer under 2020 att utvecklas
ytterligare och anpassas till mottagarnas behov. Kommunens webbplats taby.se
ar en huvudkanal som ska underlatta for invanare, foretagare och andra
intressenter att hitta, férsta och utratta arenden digitalt. Utvecklingen av 6vriga
digitala kanaler ar ett standigt pagaende arbete.

Arbetet med klagomalshanteringen fortsatter under 2020 med utvecklad
systematik i dialogen med de invanare som lamnar synpunkter och klagomal.
Syftet ar att utveckla kommunikation och service till invanare och 6ka
upplevelsen av professionell hantering hos kommunen.

Kommunikation av trygghets- och sdkerhetsarbetet

For trygghets- och sakerhetsprogrammets samtliga fokusomraden ar
kommunikation en integrerad del av arbetet och kommer att prioriteras under
2020. Syftet ar att 6ka medvetenheten, forebygga odnskade handelser och bidra
till 6kat fértroende for kommunen. Kommunikationen ska bidra till att skapa god
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kannedom om det trygghets- och sakerhetsarbete som bedrivs i Taby kommun
och 6ka engagemanget och delaktigheten kring dessa fragor.

Kvalitet och effektivitet

Nya processer for avtalsforvaltning och ny forvaltningsmodell

Under 2019 har processerna for avtalsuppféljning utvecklats. Syftet ar att skapa
strukturerade arbetssatt for att sakerstalla att utforare inom valfrihetssystemen
tillhandahaller avtalad verksambhet till avtalad kvalitet och kostnad. Under 2020
fortsatter detta arbete med malet att skapa 6verblick och fa indikationer om var
uppfoljningsresurser ska fokuseras och ge underlag for styrning.

Under 2019 implementeras en forvaltningsmodell f6r kommunens storre
verksamhetssystem. Modellen tydliggér ansvar, arbetssatt och styrning av de
system som manga anstallda och utférare dagligen anvander. Under 2020
fortsatter arbetet med att skapa tydlighet i syfte att effektivisera, kvalitetsséakra
arbetssatt och stalla krav pa systemen.

Ekonomiska nyckeltal och fortydligande av processer

For att se forbattringsmaijligheter inom kommunens verksamhet kommer
kommunstyrelsen att fortsatta och utveckla arbetet med att ta fram och analysera
nyckeltal fér verksamheterna och jamféra dem med andra kommuner bade inom
ekonomi och verksamhet.

Arbetet med att férenkla och fortydliga processer i syfte att underlatta
uppfdljningen av verksamheternas ekonomi fortsatter under 2020. Detta galler
aven arbetet med investeringsplanering sa som beslutsprocess, budgetering,
uppféljning och prognoser. Syftet ar att fa en tydligare styrning samt ytterligare
minska gapet mellan budget och utfall.

Under 2019 pagar aven ett arbete med att utveckla och sakerstélla en effektiv
namndshantering. De nya arbetssatten implementeras under 2020 i samtliga
namnders beredning och uppfdljning i syfte att sakra kvalitet och transparens.

Kommungemensam hantering av synpunkter och klagomal

Under 2019 implementeras en gemensam riktlinje for hantering av synpunkter
och klagomal. Arbetet har inneburit att alla kommunens verksamheter har sett
Over och utvecklat sina rutiner. Under 2020 fortsatter arbetet med att skapa
systematik i att fanga upp synpunkter och klagomal i syfte att fa strukturerat
underlag for effektivisering och kvalitetsutveckling.

Effektiv strategisk lokalforsorjning

Kommunen har tagit fram en lokalférsorjningsprocess och ett strukturerat arbete
har under 2019 utforts i enlighet med denna. Det strategiska lokalférsoérjnings-
arbetet kommer att fortga under 2020 genom att utveckla planer och processer.
Den strategiska lokalférsérjningen ska ligga som grund for kommunens
investeringsbeslut avseende fastigheter.
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Organisation, ledarskap och medarbetarskap

Behovet att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare med ratt
kompetens ar stort inom flera yrkesomraden i kommunen. Behovet 6kar i takt
med att kommunen vaxer, fler pensionsavgangar och konkurrens om arbetskraft.
Fram till 2022 ska en halv miljon nya medarbetare rekryteras till kommunsektorn
och konkurrensen om arbetskraften ar stor. Taby kommun har behov av att
rekrytera cirka 450 medarbetare varje ar. Bristyrken ar idag vissa grupper av
larare, socialsekreterare, bistdndsbeddémare, samhalls- och trafikplanerare.

Det ar av stor betydelse att kommunen standigt utvecklas nar det galler att vara
en attraktiv arbetsgivare. Ledarskap, medarbetarskap, internt samarbete,
arbetsklimat och utvecklingsmajligheter ar centrala komponenter i detta arbete.

Digitaliseringens mojligheter

Utveckling av service och tjanster

Taby kommun ska anvanda digitaliseringen for att utveckla kommunens
verksamheter och samtidigt skapa service och tjanster i toppklass for invanare
och foretagare. | utvecklingsarbetet ar det alltid invanarnas och féretagarnas
behov och férvantningar som ar i fokus, detta utifran beslut om kommunens
digitaliseringsprogram 2018. For att underlatta verksamheternas utvecklings-
arbete ska omvarldsbevakning, stdd, radgivning och grundlaggande forut-
sattningar forbattras, som exempelvis signeringstjanst, den digitala arbetsplatsen
och integrationstjanster. Utvecklingen av nya och fler digitala tjanster for invanare
och féretagare ska fortsatta.

Det smarta samhallet

Teknikens mojligheter kan anvandas sa att det blir enkelt for invanare och
foretagare i Taby att bo, resa, arbeta och leva sina liv — bade nu, men ocksa
framover. Tekniken kan underlatta for planering av fardvag utifran trafik-
situationen, hitta lediga parkeringsplatser, folja snordjning i realtid och mycket
mer. For kommunens eget arbete kan tekniken dels innebara en effektiviserad
drift, men ocksa nya tjanster, exempelvis genom att smart gatubelysning kan
anpassas utifran trygghetsaspekter.

Under 2020 ska kommunen forbattra arbetet med att fanga upp méjligheter,
planera for dem pa basta satt, men ocksa samordna genomférandet sa att
I6sningarna passas in i en valfungerande helhet. For att ta hojd for det 6kade
behovet av tradbunden och tradlés datakommunikation ska digital infrastruktur
planeras for i god tid.

Forbattrad informationssakerhet

Det finns information som ar av avgérande betydelse féor kommunen och som
innehaller integritetskansliga uppgifter. God informationssakerhet ar darfér en
forutsattning for att digitaliseringens mojligheter ska kunna tas tillvara. Under
2020 ska kunskapen hos verksamhetsansvariga och medarbetare vad galler
bade informationssékerhet och sakerhetsskydd oka.

Inférande av nya tekniska I6sningar ska ske pa ett strukturerat satt och vid val av
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driftldsning ska alltid sakerhets- samt foérvaltningsbarhetsperspektivet beaktas.
Séakra och enhetliga identifieringsmetoder ska inféras sa langt det ar maojligt sa att
tillgangen till system och tjanster blir sdkra och anvandarvanliga.

Oppna data

Oppna data &r data som skapas av organisationer och som ar méjliga fér andra
att vidareutnyttja kostnadsfritt. Detta ar en mojlighet for att skapa tillvaxt och en
grund for innovation, utveckling, effektivisering genom att féretag enklare kan
anvanda 6ppna data fran Storstockholms alla kommuner. Taby kommuns arbete
med att publicera lampliga datamangder som 6ppna data ska fortsatta under
2020 i samarbete med andra.

Hallbar utveckling

Hallbar tillvaxt

Nar kommunen utvecklas ska detta ske pa ett langsiktigt socialt, ekonomiskt och
miljomassigt hallbart satt. For detta kravs bostader anpassade efter manniskor i
olika livssituationer, utvecklad kollektivtrafik som goér att manniskor latt kan ta sig
till och fran kommunen, maojligheter till arbetstillfallen samt att av kommunen
finansierade verksamheter erbjuds med hog kvalitet. Viktiga forutsattningar for att
attrahera nya féretag inom ett kunskapsintensivt naringsliv ar narheten till den
relativt sett hdgt utbildade befolkningen i Taby och utbygganden av sparburen
kapacitetsstark kollektivtrafik till centrala Stockholm och Arlanda.

Arbetet med den fordjupade Oversiktsplanen Taby stadskarna 2050, samt en ny
Oversiktsplan for hela kommunen ar viktiga for att peka ut ratt riktning for en
hallbar utveckling. Den nya dversiktsplanen kommer ocksa att vara kommunens
hallbarhetsprogram.

De centrala delarna kring Ava och Tibble kommer att utvecklas de narmaste
aren. Ambitionen ar skapa en vardegivande stadsdel med ytor for innovation med
synergier mellan skolor, naringsliv, idrott och kultur. Tanken ar aven att en
Science Park ska etableras dar utbildning, forskning och naringsliv kan samverka
i kombination med verksamheter och bostader. En arkitekttavling har utlysts och
det vinnande bidraget "Tibble 2.0." kommer att ligga till grund for vidare arbete
med planprogram och detaljplaner.

Hallbara kommunikationer

Sverigeférhandlingen gallande utbyggnad av den sparbundna kollektivtrafiken ar
slutférda. Regeringen har beslutat att godkanna avtalen om finansiering och
medfinansiering om 6kad tillganglighet i storstaderna och 6kat bostadsbyggande.
For Taby och nordostkommunerna innebar det att Roslagsbanan forlangs till city
via Odenplan samt ett atagande om 16 200 nya bostader.

En ny kollektivtrafikplan beslutades under 2019 och under 2020 kommer det att
vara ett Idpande arbete att genomféra den. Planen syftar till att dka
kollektivtrafikens framkomlighet och attraktivitet genom att féresla och prioritera
atgarder. Kontinuerliga dialoger fortsatter att féras med entreprenéren och
Region Stockholm om forbattrad kollektivtrafik i Taby.
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Under 2019 pabdrjas arbetet med en ny framkomlighetsstrategi och arbetet
kommer att fortsatta under 2020. Strategin ska ge kommunen en inriktning fér hur
transportsystemet ska utvecklas for att férbattra framkomligheten och for att na
kommunens 6vergripande mal. Trafiksystemet maste ses som en integrerad del
av kommunens utveckling och framkomlighetsstrategin ska utgora ett redskap for
hallbar tillvaxt och utveckling.

Under 2019 har aven arbetet paborjats med planeringen av en ny stombusslinje
mellan Sollentuna och Taby via Danderyd. Malsattningen ar att de nya
stombussarna ska vara i trafik senast ar 2030. Trafikférvaltningen vid Region
Stockholm och Trafikverket har aven startat arbetet med en ny atgardsvalsstudie
(AVS) pa Arningevéagen mellan Taby och Vallentuna. Planen &r att &ven starta
motsvarande arbete for Norrortsleden.

Utbyggnad enligt cykelplanen ar viktigt for att 6ka tillgangligheten och majliggéra
arbetspendling med cykel. Detta arbete fortsatter under 2020.

Taby arbetar tilsammans med de andra nordostkommunerna for en férbattrad
regional transportinfrastruktur. Malet ar att knyta samman nordostsektorns
arbets- och bostadsmarknader med 6vriga Stockholmsregionen, med de nordiska
huvudstadderna och med 6vriga varlden. Genom ett regionalt kapacitetsstarkt
sparsystem Okar férutsattningarna for en hallbar utveckling av resandet. | arbetet
ingar aven en férdjupade forstudie fér Roslagsbanans férlangning till Arlanda.

Miljomassig hallbarhet

Bilden av Taby som en attraktiv kommun som varnar miljon ska fortsatta att
starkas under 2020 - saval genom ett fortsatt systematiskt miljo- och
héallbarhetsarbete som genom en malinriktad kommunikation. Planarbetet ges en
fortsatt tydlig hallbarhetsinriktning i samtliga tre hallbarhetsdimensioner (socialt,
ekonomiskt och miljémassigt) och hallbarhetsprogram tas fram for alla storre
exploateringsomraden. Arbetet med olika publika projekt och aktiviteter med
inriktning pa bland annat invanarengagemang i hallbarhetsfragor sdsom
energieffektivisering, klimateffektiva transporter, hallbar konsumtion och giftfri
vardag fortsatter.

Taby ska vara en foregangskommun pa miljdomradet. Kommunen har i
dagslaget ett miljoprogram som utgar ifran 16 nationella miljomal. Miljé-
programmet pekar ut fem fokusomraden: begransad klimatpaverkan, giftfri miljo,
god vattenmiljé, det gréna Taby och god bebyggd miljo. Ett arbete pagar med en
ny hallbarhetsdversiktsplan, som pa sikt ska ersatta miljéprogrammet.

Forbattringar for att na miljdomalen gors kontinuerligt. Som exempel kan namnas
att en dversyn och inventering av kommunens fordon gérs under 2019 vilket pa
sikt kommer att leda till att kommunens miljomal om en fossilfri fordonsflotta nas.
En kemikalieplan &r aven under framtagande som kommer att implementeras
under 2020. Visionen ar att Taby ska vara en klimatneutral kommun 2050.
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Hallbar strategisk lokalforsorjning

| Taby kommun Okar efterfragan pa verksamhetslokaler. Dessutom finns ett stort
behov av att sdkerstalla att det befintliga utbudet utvecklas pa ett hallbart satt och
bibehaller en god standard.

Utifran de kommunala verksamheternas behov utvecklas lokalférsérjningsarbetet
kontinuerligt. Kapacitetsokningar planeras in pa befintliga och nya fastigheter
samt till stor del i pagaende stadsbyggnadsprojekt. | detta ingar aven att skapa
goda forutsattningar for privata aktérer att kunna bidra till utvecklingen av den
offentliga servicen.

Ett trygghets- och sakerhetsarbete som bidrar till 6kad hallbarhet
Kommunstyrelsens trygghets- och sdkerhetsarbete syftar till att varna fyra
overgripande skyddsvarden for att pa sa satt bidra till en hallbar utveckling.
Skyddsvardena ar: individens trygghet, sdkerhet och integritet, kommunens
funktionalitet, milj6 och egendom samt grundlaggande varden. Arbetet sker bland
annat genom att beakta och integrera trygghetsskapande, brottsférebyggande
och riskreducerande atgarder som en naturlig del i all samhallsplanering. Det
sker aven inom arbetet for att forebygga droganvandning bland barn och unga.

Ett antal aktiviteter planeras aven for 2020 som ska stédja kommunen i arbetet
for planeringen av en grundlaggande férmaga till civilt forsvar.

Mal och indikatorer

Mal faststidllda av kommunfullméaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder. For styrning av kommunstyrelsens verksamhet under 2020 faststaller
kommunfullmaktige mal och indikatorer for kommunstyrelsen enligt nedan.
Maluppfyllelse vid arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppféljning
ska rapporteras till kommunfullmaktige.

ol 5 .. o . Namndens
Inriktningsmal Namndmal Indikator indikatorvirde
Det ar tryggt och Taby bevarar och starker | Tabys invanare ska kanna sig minst placering 5
attraktivt att leva och tryggheten i den trygga pa gator och torg. Taby ska
verka i Taby offentliga miljén vara topp-5 i Stockholms lan

(ny indikator for 2020).

Tabys invanare ska inte kdnna oro | minst placering 5
att utsattas for brott. Taby ska vara
topp-5 i Stockholms lan

(ny indikator for 2020).

Invanarna anger att de ar | N6jd medborgarindex, helheten minst 65
néjda med av kommunen | (Utfall 2018: 64, 2017, 64)
finansierade insatser.
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Inriktningsmal

Namndmal

Indikator

Namndens
indikatorvarde

Taby aren
ekonomiskt, socialt
och miljdmassigt
hallbar kommun

Taby ar en av landets
basta miljokommuner.

Nojd medborgarindex miljdarbete,
skala 1-100

(Utfall 2018: 58, 2017: 57)

minst 60

Taby ska, av tidningen "Aktuell
Hallbarhet”, rankas bland topp 15 av
svenska miljdkommuner 2020

(Utfall 2019: 11, 2018: 16).

Minst
placering 15

Verksamheter som
finansieras av Taby
kommun haller hog
kvalitet

Vi skapar arbetsgladje

Taby kommun &r bland de
kommuner i Stockholms I&n som
har lagst total sjukfranvaro for
samtliga medarbetare

(viktning 60 %)

Minst
placering 5

Resultat fran Pulsmeter for
pastaendet "Jag trivs med mina
arbetsuppgifter”. Medarbetares
sjalvskattning

(indikatorvarde faststalls under
hosten 2019) (viktning 20 %)

Resultat fran Pulsmeter for
pastaendet "Jag kanner
arbetsgladje”. Medarbetares
sjalvskattning

(viktning 20 %)

Vi har ett hogt
engagemang och
ansvarstagande.

HME-index — Hallbart
medarbetarengagemang (SKL).
Sammantaget index utifran
medarbetares sjalvskattning

(Utfall 2018: 76). (viktning 60 %).

minst 77 %

Resultat fran Pulsmeter/HME for
pastaendet "Jag lar mig nytt och
utvecklas i mitt dagliga arbete".
(viktning 20 %).

minst 77 %

Resultat fran Pulsmeter for
pastaendet "Min arbetsplats
erbjuder mdjligheter fér mig att vaxa
och ta nytt ansvar”.

(viktning 20 %).

Om inget annat anges viktas indikatorerna med lika andel inom respektive mal.

Budget

Driftbudget

Kommunstyrelsens budget for 2020 uppgar till 155,9 mnkr (netto) vilket
motsvarar 4 % av kommunens totala budget. Kommunstyrelsens nettokostnader
Okar med 2,5 mnkr jamfért med budget 2019.
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Kommunstyrelsens budget ar utéver generell upprakning med en procent utdkad
med anslaget for Storstockholms brandférsvar 0,4 mnkr i 2020 ars budget pa
grund av Okat antal invanare i kommunen, samt 6kade utgifter for
kapitalkostnader kopplade till IT-investeringar.

Kommunstyrelsens budget inkluderar reserv fér eventuella volymékningar som
inte tacks i namndernas ramar, sékerhetsarbete och kop av tjanster fran
Storstockholms brandférsvar.

KS Utfall Budget Budget Plan Plan
Mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader -153,6 -153,5 -155,9 -161,2 -164,6
Forandring i mnkr 0,1 -2,5 -5,3 -3,4

Forandring i % 0% 2% 3% 2%
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Stadsbyggnadsnamnden

Namndens ansvar och uppgifter

Stadsbyggnadsnamnden svarar for arenden som ror drift och underhall samt an-
laggande och byggnation av kommunens gator, vagar, torg, parker, vatten- och
avloppsledningar samt smabatshamnar. Namnden fullgér aven kommunens upp-
gifter enligt plan- och bygglagen. Den kommunala renhallningen ingar ocksa i
namndens verksamhetsomrade.

Namndens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma onskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Kommunikation, dialog, service och bemoétande

Stadsbyggnadsnamndens verksamhet har genom sina manga kontakter med
saval invanare som naringsidkare en helt avgérande roll i hur kommunen
uppfattas. Utmaningen ar att i enlighet med den politiska ambitionen utveckla
kommunens naringslivsklimat. Kommunikationen (dialog, bemétande, attityd)
liksom servicen behdver darfor utvecklas.

Forutom en rad konkreta aktiviteter som genomfors for att férbattra
verksamhetens service (i samverkan med bland annat kommunens
kontaktcenter) kravs tydliga kommunikationsinsatser saval internt som externt.

Kvalitet och effektivitet

Genom den pagaende stadsutvecklingen vaxer aven namndens
forvaltningsuppdrag. Utmaningen ar att parallellt med planeringen av nya
omraden aven utveckla, rusta upp och férvalta kommunens befintliga milj6. For
att fa en effektiv skotsel av anlaggningar med lang livslangd (till exempel gator,
parker, naturparker och kommunaltekniska anlaggningar) behéver strategier,
planer, entreprenadformer och arbetsmetoder utvecklas vidare. Ett fortsatt arbete
med att ompréva arbetssatt, processer och system for nAmndens verksamheter
genomfoérs I6pande. En effektiv organisation, effektiva arbetssatt och stod-
processer ar av storsta vikt for att sakerstalla kvalitet och kostnadsstyrning.

Inom Stockholmregionen ar arbetsmarknaden inom stadsbyggnadsnamndens
samtliga ansvarsomraden dynamisk, varfor det ar av stor vikt att attrahera och
behalla ratt kompetenser. Ett led i detta arbete ar fortsatt satsning pa ett
systematiskt arbetssatt for styrning och uppfoljning.

27(67)
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Digitaliseringens mojligheter

Processer och handlingar (t ex bygglov) har digitaliserats med framgang.
Digitaliseringsarbetet fortsatter aven 2020 med fokus pa bland annat smarta
I6sningar i stadsrummet.

Hallbar utveckling

Namnden ansvarar for arbetet med att skapa en trygg och upplevelserik
stadsmilj6, med narhet till parker och natur — en hallbar livsmiljo for alla. For att
effektivt och langsiktigt kvalitetssakra en god stadsutveckling behévs en robust
planering dar insatser for att &ven astadkomma 6kad féretagsetablering ar en
central utmaning.

Namnden ska aven skapa forutsattningar for fossilfria transporter och teknisk
forsorjning. En 6kad tillvaxt med fler invanare stéller ocksa stora krav pa att god
framkomlighet bibehalls. De trafikanalyser som genomforts har identifierat vilka
atgarder som ger bast effekt, bade vad avser framkomlighet for bilister, kollektiv-
trafik, cyklister samt gaende.

Arbetet med en hallbarhets- och éversiktsplan ar i sitt slutskede och ett flertal
viktiga strategier och handlingsplaner som stédjer och konkretiserar dversikts-
planeringen arbetas fram och kopplas till planen. Planeringen infér implemen-
tering av FN:s globala hallbarhetsmal (Agenda 2030) har pabdrjats och kommer
att integreras i den nya hallbarhets- och éversiktsplanen, som ersatter
miljdprogrammet.

Mal och indikatorer

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder. For styrning av stadsbyggnadsnamndens verksamhet under 2020
faststaller kommunfullméktige ndmndmal och indikatorer enligt nedan.
Maluppfyllelse vid arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppféljning
ska rapporteras till kommunfullmaktige.

Inriktningsmal Namndmal Indikator -Nar_nndens"
indikatorvarde
Téby ar en Téaby erbjuder en Koldioxidutslapp per invanare Arlig minskning med
ekonomiskt, hallbar livsmiljé (ny indikator for 2020) minst 9 % till och
socialt och med 2030
miljémassigt - . -
hallbar kommun Kommunranking for hallbara Placgrlng.bland de
transporter (SHIFT) 15 basta i landet
(ny indikator for 2020.
Utfall 2018: 34)
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Inriktningsmal

Namndmal

Indikator

Namndens
indikatorvarde

Tidningen Aktuell Hallbarhets

Bland de 10 hogst

kommunranking rankade
(utfall 2019: 11, 2017: 16)
Det ar tryggt och Det finns goda NKI-féretag (SBA) -markupplatelse | 75
attraktivt att leva forutsattningar for (utfall 2018: 69, 2017: 74)
och verka i Taby foretag i Taby
NKI-féretag (SBA) - 60

bygglov (utfall 2018: 47, 2017: 52)

Trygg och saker
samhallsservice

Tabys invanare ska kanna sig
trygga pa gator och torg. Taby ska
vara topp-5 i Stockholms lan

(ny indikator fér 2020).

Minst placering 5

Betygsindex for kommunikationeri | 64
SCB:s medborgarundersokning

(utfall 2018: 64, 2017: 64)

Andel som anger sig kunna 77

rekommendera vanner och bekanta
att flytta till kommunen i SCB:s
medborgarundersékning

(utfall 2018: 77, 2017: 79)

Budget

Driftbudget

Stadsbyggnadsnamndens budget for 2020 uppgar till 285,3 mnkr (netto) vilket
motsvarar 8 % av kommunens totala budget. Ndmndens nettokostnader 6kar
med 8 % jamfort med budget 2019. De vasentliga féorandringarna utdver generell
upprakning med en procent ar framst 6kade kapitalkostnader (avskrivning och

ranta pa tidigare ars investeringar).

Nedanstaende tabell visar budget 2020 fér stadsbyggnadsnamndens

skattefinansierade verksamheter. De avgiftsfinansierade verksamheterna
(VA och Avfall) har en nettobudget som ar noll eftersom intakterna ska tacka

kostnaderna.
SBN Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader 237,7 264.,4 285,3 305,2 332,0
Forandring i mnkr 26,7 20,9 19,9 26,8
Forandring i % 11 % 8 % 7% 9%
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Lantmaterinamnden

Namndens ansvar och uppgifter

Lantmaterinamnden fullgér kommunens uppgifter inom omradena
fastighetsbildning och fastighetsregistrering enligt fastighetsbildningslagen och
utévar darigenom huvudmannaskapet for den kommunala lantmaterimyndigheten
som kommunen har fatt tillstand att inratta enligt lagen om kommunal
lantmaterimyndighet (1995:1393).

Namnden ansvarar aven fér myndighetsservice inom lantméateriverksamheten
enligt foljande:

»  Upprattande av och ansvar for digital registerkarta

*  Upprattande av férslag till fastighetsindelningsbestammelser

+ Utférande av fastighets — och gransutredningar

» Fastighetsrattslig service och radgivning till kommunen och invanare
» Registrering av nya detaljplaner

*  Administration fér namn- och adressfragor samt registrering

*  Vardeintyg

Namndens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma onskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Kvalitet och effektivitet

Namndens kvalitetsarbete fokuserar pa att ge invanare, foretagare och
verksamhetsutovare en god service. Den stora planerade tillvaxten i Taby
kommer att innebéara fler och mer komplicerade lantméateriférrattningar. For att
utveckla arbetssatten och uppna malet med en god service, bedriver namnden
ett kontinuerligt Lean-arbete.

Mal och indikatorer

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder. For styrning av lantmaterindmndens verksamhet under 2020 faststaller
kommunfullmaktige namndmal och indikatorer enligt nedan. Maluppfyllelse vid
arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppfdljning ska rapporteras till
kommunfullmaktige.
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Inriktningsmal Namndmal Indikator LEINTETE
indikatorvarde
Det ar tryggt och Taby kommun har en effektiv | Verksamheten uppnar minst 70 %
attraktivt att leva och fastighetsbildningsprocess. god kundngjdhet (enligt
verka i Taby egen enkat

undersokning)
(utfall 2018: X)

Handlaggningstid for
lantmateriférrattningar
efter komplett ansokan.

(utfall 2018 X)

hogst 6 manader

Handlaggningstid for
lantmateriférrattningar
(géller inte 3D) efter
komplett ansdkan av nya
laga kraftvunna
detaljplaner for bostader.

(utfall 2018 X)

hdgst 12 veckor i
minst 75 % av
forrattningarna

Om inget annat anges viktas indikatorerna med lika andel inom respektive mal

Budget

Lantmaterinamndens budget for 2020 uppgar till 2,5 mnkr (netto) vilket utgor
0,1 % av kommunens totala budget. Namndens nettokostnader ar oférandrat

jamfért med 2019.

Driftbudget
LMN Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader -0,6 -2,5 -2,5 -2,5 -2,5
Forandring i mnkr 1,9 0 0 0

Férandring i %
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Sodra Roslagens miljo- och halsoskyddsnamnd

Namndens ansvar och uppgifter

SRMH:s uppgift ar att svara fér Taby kommuns och Vaxholms stads kontroll
enligt livsmedelslagen, tillsyn enligt miljébalken, stralskyddslagen, alkohollagen
och tobakslagen samt kontroll av lakemedelsférsaljningen i detaljhandeln.
Namnden ska aven svara for information och expertkunskap inom
verksamhetsomradet.

SRMH utfér enligt samverkansavtal aven tillsyn med stdéd av alkohollagen och
tobakslagen samt kontroll enligt lagen om handel med vissa receptfria lakemedel
pa uppdrag av Lidingd stad, Norrtalje kommun och Vallentuna kommun.
Darutéver har namnden aven en avtalssamverkan med Norrtalje kommun om
livsmedelskontroll. En éverenskommelse har aven traffats mellan Lidingés miljé-
och stadsbyggnadsnamnd och SRMH om handlaggning och tillsyn enligt lagen
om e-cigaretter. Vid avtalssamverkan fattas besluten av ansvarig namnd i
respektive kommun.

Livsmedelskontrollen ska sakerstalla att de livsmedel som produceras, saljs och
pa andra satt hanteras i kommunerna ska vara sakra och att redligheten ar god.
Livsmedelskontrollen foljer nationella riktlinjer och stravar mot de nationella
malen.

Namndens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma onskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Kommunikation, dialog, service och bemoétande

SRMH ska férbattra kommunikation och dialog samt service och bemétande, for
att 6ka nojdheten hos invanare och foretagare. Utbildning blir ett viktigt verktyg i
det arbetet, samt att stka inspiration fran andra miljomyndigheter i landet som
lyckas val. Med utgangspunkt i synpunkter fran bland annat "tyck till enkater” (se
under rubriken "kvalitet och effektivitet”) och NKI-rapporten ska
forbattringsinsatser genomforas.

Verksamheten ska ocksa kartlagga och effektivisera arendeprocesser for att
bidra till en 6kad upplevelse av enkel hantering och tillganglighet.

Det ska vara enkelt att hitta information och fa svar pa sina fragor pa webben.
Utifran ett anvandarperspektiv ska anpassningar genomforas pa webben
avseende innehall, tillganglighet och aktualitet
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Kvalitet och effektivitet

SRMH kommer under 2020 arbeta vidare med forbattringar utifran resultaten fran
ett antal sa kallade "tyck till-enkater" som anvants 2019 for att ge verksamheter
som fatt besok av Sddra Roslagens miljé- och halsoskyddskontor (SRMH)
mojlighet att direkt efter ett tillsynsbesdk svara pa hur informationen om regler
har upplevts samt bemdétandet vid sjalva beséket och om det finns forbattrings-
forslag utifran verksamhetens upplevelse av SRMH. Darutover foljs kontinuerligt
upp vilket antal utforda tillsynsbesok och tillsynsinsatser i dvrigt som utforts i form
av antal bes6k samt handlaggning av tillstandsansokningar m.m. Ett utvecklings-
omrade ar att identifiera nagra sarskilt intressanta processer for att narmare
genomlysa mojligheten att effektivisera arbetssatt utan att det sker pa bekostnad
av kvalitet. Ett annat utvecklingsomrade ar att konkret arbeta vidare pa bade kort
och lang sikt med resultatet fran NKI i de bitar som dar sarskilt lyfts fram for att
Oka upplevd nojdhet.

Digitaliseringens mojligheter
Det nyligen uppgraderade arendehanteringssystemet tillsammans med

utvecklingen av hemsidan kommer att maojliggora flera digitala 16sningar for bland
annat arendehantering.

Hallbar utveckling

Resursférbrukning ska minimeras genom att aktivt alltid undvika inkép av
produkter som inte ar nédvandiga. Klimatpaverkan minimeras genom val
planerade transporter till och fran tillsynsbesok

Mal och indikatorer

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder. For styrning av Sddra Roslagens miljé- och halsoskyddsnamnds
verksamhet under 2019 faststaller kommunfullmaktige namndmal och indikatorer
enligt nedan. Maluppfyllelse vid arets slut och prognos for maluppfyllelse vid
delarsuppfdéljning ska rapporteras till kommunfullmaktige.

ol 5 .. o . Namndens
Inriktningsmal Namndmal Indikator indikatorvirde
Det ar tryggt och God lagefterlevnad Andel férelaggande vid vite vid hogst 5 %
attraktivt att leva och | kg yppnas tillsyn av halsoskyddsverksamheter
verka i Taby med stéd av miljébalken

(2017:3,4 %, 2018: 0,1 %)

Andel férelaggande vid vite vid hégst 5 %
tillsyn av miljéskyddsverksamheten
med stéd av miljébalken

(2017: 3,4 %, 2018: 2,5 %).
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Inriktningsmal

Namndmal

Indikator

Namndens
indikatorvarde

Andel forelaggande vid vite,
stangning eller forbud vid
livsmedelskontroll med stdéd av
livsmedelslagen

(2017:1,8 %, 2018: 15 %).

hogst 5 %

Andel aterkallelser av
serveringstillstand i Taby och
Vaxholm.

(2017: 1,3 %, 2018: 0 %).

hégst 5 %

Verksamheter som
finansieras av Taby
kommun haller hog
kvalitet

Foéretagare och
kommuninvanare anger
att de far ett gott
bemdtande och en god
service nar de ari
kontakt med SRMH.

NKI Serveringstillstand
(Utfall 2017: 75, 2018: 74).

80

NKI Livsmedelskontroll
(Utfall 2017: 74, 2018: 70)

75

NKI Miljé- och halsoskydd
(Utfall 2018: 66, 2017: -)

70

Om inget annat anges viktas indikatorerna med lika andel inom respektive madl

Budget

Soédra Roslagens miljo- och halsoskyddsnamndens budget fér 2020 uppgar till

6,5 mnkr (netto) vilket utgdr 0,2 % av kommunens totala budget. Namndens

nettokostnader 6kar med 3 % jamfort med 2019. Utdver en generell upprakning
pa en procent beror 6kningen pa den kraftiga tillvaxten i kommunen, med saval

flera invanare som verksamheter, som genererar en 6kad mangd tillsyn och

prévningsarenden.

Driftbudget
SRMH Utfall Budget Budget Plan Plan
Mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader -6,2 -6,3 -6,5 -6,6 -6,7
Forandring i mnkr -0,1 -0,2 -0,1 -0,1
Forandring i % 2% 3% 2% 2%
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Kultur- och fritidsnamnden

Namndens ansvar och uppgifter

Kultur- och fritidsnamnden ansvarar for kulturell verksamhet, idrotts-, frilufts- och
annan fritidsverksamhet for barn, ungdomar och vuxna.

Namnden ansvarar ocksa for kulturskoleverksamheten och svarar for driften av
specialanlaggningar for fritids- och kulturandamal samt for ekonomiskt stod il
barn- och ungdomsverksamhet inom féreningar och organisationer.
Verksamheten ska bedrivas i samrad och i samverkan med ideella féreningar i
kommunen.

Namnden handhar aven tillstandsarenden enligt lotterilagen.

Namndens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma 6nskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena. Inriktningen ar att skapa annu battre
forutsattningar for ett utdkat kulturutbud, aktiv fritid och fysisk aktivitet.

Kommunikation, dialog, service och bemoétande

Arbetet med att utveckla god service och bemétande fortsatter. En insats under
aret ar att 6ka kunskapen om kultur, fritid och idrott hos Kontaktcenter i syfte att
invanare ska fa snabb och ratt information.

Kommunikation och tillgénglighet ar viktiga aspekter dar utmaningen framover ar
att na ut till fler. Kontinuerliga kundundersoékningar och marknadsféringsinsatser
ar exempel pa aktiviteter som ska genomforas under aret.

Kvalitet och effektivitet

Kultur- och fritidsndmndens utbud ska vara brett och varierat, med valfrihet i
fokus. Invanares intressen ska tas tillvara for att skapa relevanta och attraktiva
utbud. Métesplatserna Esplanad och Hoérnet ska fortsatta utvecklas utifran
ungdomarnas egna intressen dar malet ar att ungdomar sjalva ska utveckla, driva
och skapa aktiviteter. Taby kulturskola ska vara tillganglig och attraktiv dar dialog
med barn och ungdomar ska vara ett naturligt inslag vid planering, genomférande
och uppfdljning.

Tibble teater, Tabys kulturscen, ska erbjuda ett brett utbud av kulturprogram som
riktas mot flera olika malgrupper. Taby torg ska utvecklas till en attraktiv plats att
vara pa dar kulturhuset utgor ett viktigt nav.

Biblioteken i Taby ska vara attraktiva och erbjuda ett brett utbud av media. Det
ska ocksa ske en utveckling mot att gora biblioteken mer publika, genom ékad
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tillganglighet och olika former av programutbud. En inriktning ska vara att
biblioteken finns dar manniskor ror sig, till exempel i centrummiljGer.

Digitaliseringens mojligheter

Det ska vara enkelt for invanare, féreningar och utforare att exempelvis séka
bidrag, hyra lokaler, anmala sig till aktiviteter och lana media pa biblioteken.
Méjliga digitala I6sningar ska alltid beaktas for att dka tillgangligheten.

Arbetet med att avveckla blanketter till forman for digitala anskningar kommer
att fortsatta under aret. Aven en uppféljning av det nya lokalboknings- och
inpasseringssystemet ska genomféras.

Hallbar utveckling

Kultur, fritid och idrott skapar attraktivitet, rérelse och trygghet i kommunen
samtidigt som det framjar upplevelser, delaktighet och méten. Kultur- och
fritidsndmndens verksamhet och perspektiv ska darmed finnas med i ett tidigt
stadium i samhallsutvecklingsprocessen. Aven regional samverkan ska
prioriteras och bevakas inom samtliga omraden i syfte att till exempel skapa
kostnadseffektiva anlaggningar och utékat utbud.

Taby ar val férsoérjt med idrottsanlaggningar inom de flesta idrotter. Den
anlaggningsplan som togs fram under 2019 kommer att ligga till grund for
atgarder och prioriteringar vad galler bade upprustning av befintliga lokaler och
vid planering av nya anlaggningar. Anlaggningsplanen tar hansyn till aspekter
sasom befolkningsprognos, behov fran féreningar, bristanalys och
omvarldsbevakning. Genom anlaggningsplanen sakerstalls forutsattningar for
fysisk aktivitet i alla omraden i kommunen.

Utmaningar framoéver, vad galler ungas deltagande i kultur- och fritidsaktiviteter,
ar att fa aldre ungdomar att bérja med nya aktiviteter, att fa yngre ungdomar att
inte sluta med sin aktivitet och att trésklarna for deltagande inte ar for héga.
Resultatet fran livsstilsstudien Ung livsstil som genomférdes 2018-2019 ar ett
viktigt underlag dar prioriteringar och insatser kommer att géras under aret utifran
faktiska behov.

Mal och indikatorer

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder. For styrning av kultur- och fritidsnamndens verksamhet under 2020
faststaller kommunfullmaktige namndmal och indikatorer enligt nedan.
Maluppfyllelse vid arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppfdljning
ska rapporteras till kommunfullmaktige.
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Inriktningsmal

Namndmal

Indikator

Namndens
indikatorvarde

Det ar tryggt och
attraktivt att leva och
verka i Taby

Invanare i Taby ar fysiskt
aktiva

Deltagartillfallen i idrottsforeningar,
antal/invanare 13-16 ar

(Utfall 2017: 65, 2018: 65)

minst 66

Deltagartillfallen i idrottsforeningar,
antal/invanare 17-20 ar

(Utfall 2017: 23, 2018: 23)

minst 25

Andel invanare som anger att de &r
fysiskt aktiva minst 150 min/vecka

(Utfall 2018: 73 %)

minst 75 %

| Taby erbjuds attraktiva
kultur- och
fritidsupplevelser

Andel deltagare som upplever
kommunens kulturaktiviteter som
positiva

(Utfall 2017: 96 %, 2018: 100 %)

minst 90 %

Antalet salda kursplatser i Taby
kulturskola under ett ar

(Utfall 2018: 3 851)

minst 3 851

Antalet besdkare mellan 16-21 ar pa
Esplanad under ett ar

(Utfall 2018: 13 000)

minst 17 000

Om inget annat anges viktas indikatorerna med lika andel inom respektive mal.

Budget

Kultur- och fritidsnamndens budget foér 2020 uppgar till 172,6 mnkr (netto) vilket
utgdr 5 % av kommunens totala budget. Namndens nettokostnader ékar med
9 % jamfort med 2019.

De vasentliga féorandringarna ar utdéver generell upprakning med en procent,
hogre kostnader for internhyror for nya eller renoverande anlaggningar samt
uppstart av den nya verksamheten Ung musik under Taby kulturskola 3 mnkr.

Driftbudget
KFN Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader -135,2 -158,8 -172,6 -201,6 -232,9
Forandring i mnkr -23,6 -13,8 -29,0 -31,2
Forandring i % 17 % 9 % 17 % 15 %
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Nettokostnad per verksamhet
KFN Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Sport och férening -75,2 -85,2 -92,5 -117,6 -147,2
Kulturenheten -5,5 -5,7 -5,9 -6,2 -6,3
Bibliotek -24,0 -30,7 -31,8 -33,4 -34,1
Kulturskola -13,7 -16,2 -20,8 -21,8 -22,3
Ung fritid -10,2 -13,9 -14,8 -15,5 -15,8
Centralt anslag -6,8 -7,2 -6,8 -7,1 -7,3
Nettokostnad -135,2 -158,8 -172,6 -201,6 -232,9

38(67)
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Socialnamnden

Namndens ansvar och uppgifter

Socialnamnden ar huvudman fér verksamhet inom omraden som bedrivs i
kommunens egen regi eller pa uppdrag av namnden. Socialnamndens
verksamhet bestar av individ- och familjeomsorg, omsorger om personer med
funktionsnedsattning och aldreomsorg.

Socialnamnden har det évergripande ansvaret for kommunens socialtjanst, vilket
innebar det yttersta ansvaret for att enskilda far det stéd och den hjalp som de
behdver. Ansvaret omfattar personer i alla aldrar och inkluderar myndighets-
utévning, férebyggande verksamhet och individuella stéd- och/eller
skyddsinsatser i utsatta livssituationer. | vissa stédformer ingar aven ett halso-
och sjukvardsansvar. Flertalet av socialndmndens verksamheter pagar dygnet
runt och arets alla dagar

Socialnamndens verksamhet vander sig till personer som behéver stdéd och/eller
skydd i utsatta livssituationer. Det kan vara barn och ungdomar som riskerar att
farailla i sin hemmiljé och i sin utveckling, ungdomar med riskbeteende eller
personer med beroendeproblematik. Verksamheten vander sig aven till personer
med fysiska och/eller psykiska funktionsnedsattningar som ar i behov av
kommunens stdd och insatser. Namndens uppgifter regleras bland annat i
socialtjanstlagen (SolL), lagen om vard av unga (LVU), lag om vard av miss-
brukare (LVM), lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
halso- och sjukvardslagen (HSL). Inom flertalet av socialnamndens tjanste-
omraden tillampas lag om valfrihetssystem (LOV).

Socialndmndens verksamheter ska kannetecknas av rattssaker handlaggning
med hdg tillganglighet och service. Verksamheterna ska bygga pa forskning och
beprévad erfarenhet samt den enskildes delaktighet

Namndens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma 6nskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Kommunikation, dialog, service och bemoétande

Kontakten med enskilda ska praglas av gott bemdtande och rattssékerhet vilket
innebar att socialndmnden ska iaktta saklighet och opartiskhet och ge den
enskilde mgjlighet till insyn, inflytande och delaktighet.

Samverkansformer saval internt som med externa aktérer och andra huvudman
ska fortsatta att utvecklas med fokus pa samarbete och tydliga granssnitt.
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Kvalitet och effektivitet

De insatser som socialndmnden tillhandahaller ska vara av god kvalitet och
erbjudas och fordelas pa lika villkor for alla. Insatserna ska utga ifran individens
behov och inte fran utbudet av existerande tjanster.

I handlaggningen av arenden ska socialnamnden iaktta saklighet och opartiskhet
samt ge den enskilde mgjlighet till insyn, inflytande och delaktighet.
Handlaggning av drenden ska gdras snabbt, noggrant, rattssakert och likstalligt.
Handlaggning och dokumentation ska foljas upp genom olika former av
egenkontroll.

Att valja utférare ar centralt inom flertalet av de insatskategorier som
socialnamnden ansvarar for, vilket férutsatter att det finns en mangfald av
utférare att valja mellan. Oavsett om insatsen utférs av en kommunal eller privat
utforare ska socialnamnden genom en kontinuerlig uppfoljning sakerstalla kravet
pa god kvalitet i insatserna. Socialndmnden ska vidare sakerstalla att den
kommunala halso-och sjukvarden bedrivs med god kvalitet och med hdg
patientsékerhet.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska ske I6pande genom bland annat
verksamhetsplanering, uppfdljning av verksamhetsplan, analyser av resultat,
internkontroll, hantering av klagomal och synpunkter samt brukarundersoékningar.
Aven rapportering enligt lex Sarah och lex Maria ger underlag till standiga
forbattringar inom verksamheterna.

Digitaliseringens mojligheter

Digitaliseringens mdjligheter ska tas tillvara genom automatisering av monotona
och manuella arbetsuppgifter. Detta innebar en effektivare handlaggning och ger
invanarna en snabbare aterkoppling och beslut i deras arenden.

Inom vard och omsorg ska olika former av digital teknik anvandas som ett
komplement for att saval effektivisera som att utveckla kvaliteten i omsorgen.

Under aret ska utveckling av modeller for digital aterrapportering av utférda
insatser samt utveckling av Attundagarden som testmiljé for digital teknik som
komplement inom vard och omsorg fortsatta.

Hallbar utveckling

Ett socialt hallbart samhalle ar ett inkluderande samhalle dar manniskors lika
varde star i centrum och dar alla invanare i Taby ges lika mojligheter till en god
livsmiljo. Barn ska vaxa upp under trygga férhallanden, ges forutsattningar att ga
ut grundskolan med godkanda betyg i kdrnamnen och darigenom fa maéjlighet att
som vuxen bli sjalvférsérjande. Barn och unga som riskerar att utvecklas ogynn-
samt ska fa det stdd och skydd som de behdver. Socialnamnden ska, i
samverkan med skola och familjehem/jourhem/HVB-hem, verka for att barn som
placeras utanfér det egna hemmet far en fungerande skolgang. Framgang i
skolan ar en skyddsfaktor som kan neutralisera eller dampa andra riskfaktorer.
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Socialndmnden ska arbeta for att starka invanarnas méjlighet att leva ett
sjalvstandigt liv utifran deras individuella forutsattningar. Inget barn eller vuxen
ska behdva uppleva vald eller annan utsatthet. Socialnamndens férebyggande
arbete innebar att vid behov erbjuda stdd i ett sa tidigt skede som mgjligt och ska
bedrivas med insatser riktade mot olika malgrupper. Ungdomsmottagning och
faltsekreterares uppsdkande arbete ar exempel pa férebyggande insatser for
ungdomar. Inom aldreomsorgen ska de férebyggande insatserna bidra till att den
enskilde sa lange som majligt ska kunna leva ett sjalvstandigt liv utan stdd fran
socialnamnden.

Ett boende ar en viktig del i att leva ett sjalvstandigt och tryggt liv. Vagen till ett
eget boende kan i vissa fall forutsatta att den enskilde far mojlighet att bo pa
egen hand med visst stdd fran socialnamnden. For invanare som pa grund av
alder eller funktionsnedsattning inte kan bo i ordinart boende finns sarskilda
boendeformer. Socialn@mnden ska delta i kommundévergripande planering och
utveckling av saval bostadsomraden som boendeformer fér namndens
malgrupper.

En del i socialnamndens uppdrag ar att stétta manniskor till egen forsorjning.
Ekonomiskt bistand tillférsakrar den enskilde en skalig levnadsniva och ar avsett
att vara samhallets yttersta skyddsnat under en begransad period. Malsattningen
ar att s& manga individer som mgjligt genom olika stédinsatser ska na egen
forsorjning.

Alla, oavsett alder och funktionsférmaga, ska kénna sig delaktiga i sin utredning
och kan tillgodogora sig stdd fran socialtjansten. FN:s barnkonvention ska
inarbetas i rutiner och barnrattsanalyser ska géras. En kontinuerlig dialog med
brukare och utférare ar ett centralt inslag i socialnamndens utvecklingsarbete.

Under 2020 ska aldreomsorgen utveckla trygghetsskapande insatser inom
hemtjanst och sarskilt boende, exempelvis olika former for tillsyn och alternativa
lassystem.

Individ- och familjeomsorg och omsorgen om personer med funktionsnedsattning
ska under aret utveckla rutiner fér uppféljning av skolgang och hélsa hos barn
som &r placerade utanfér hemmet. Aven vilka mojligheter som finns fér
samverkan mellan kommunens olika arbetsmarknadsaktdrer ska undersokas.

Regeringens dversyn av socialtjanstlagen (SoL) och halso- och sjukvardslagen
(HSL) kan komma att paverka socialnamndens ansvar och utférande av insatser.
Socialtjanstlagens dversyn ska slutredovisas senast den 1 juni 2020 och
slutbetédnkandet om halso- och sjukvardslagen ska éverlamnas till regeringen i
mars 2020. Den 1 januari 2020 inkorporeras Barnkonventionen i svensk lag.
Regeringens forslag till utdkat LVU-ansvar om omedelbart omhandertagande av
barn i vissa internationella situationer foreslas trada ikraft den 1 september 2019.
Riksdagens socialutskott har foreslagit en éversyn om lagandring gallande en
huvudman for vardansvaret avseende personer som lider av psykisk ohélsa och
beroendesjukdom.
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Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder. For styrning av socialndmndens verksamhet under 2020 faststaller

kommunfullmaktige namndmal och indikatorer enligt nedan. Maluppfyllelse vid

arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppféljning ska rapporteras till

kommunfullmaktige.
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Inriktningsmal

Namndmal

Indikator

Namndens
indikatorvarde

Taby &r en
ekonomiskt, socialt
och miljdmassigt
hallbar kommun

Tabybor lever ett
tryggt, vardigt och
sjalvstandigt liv

Andel barn i familjer med langvarigt
ekonomiskt bistadnd (Ny indikator 2020)

hogst 0,3 %

Andel barn och unga som bedéms ha
skyddsbehov och som placerats under
trygga férhallanden (Ny indikator 2020)

minst 95 %

Andel placerade barn som far godkanda
betyg i kdrnamnen i arskurs 9

(Ny indikator 2020)

Ej ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar
efter avslutad utredning eller insats

(Utfall 2017: 88 %, 2018: 83 %)

minst 83 %

Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett
ar efter avslutad utredning eller insats

(Utfall 2017: 85 %, 2018: 86 %)

minst 85 %

Ej ateraktualiserade vuxna 6ver 21 ar med
beroendeproblem ett ar efter avslutad
utredning eller insats

(Utfall 2017: 92 %, 2018: 84 %)

minst 85 %

Ej ateraktualiserade personer inom
forsorjningsstod ett ar efter avslutat
férsoérjningsstdd

(Utfall 2017: 85 %, 2018: 89 %)

minst 80 %

Andel brukare inom omsorgen om
personer med funktionsnedsattning som
anger att de far bestdmma om saker som
ar viktiga hemma

(Utfall 2018: Bostad med ssk service 56 %,
Gruppbostad 61 %, Servicebostad 80 %)

minst 70 %

Genomsnittlig alder vid debut inom
hemtjansten (Ny indikator 2020)

hogst 80 ar

Andel kommuninvanare d6ver 65 ar som har
insats i form av hemtjanst och sarskilt
boende

hoégst 17 %
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indikatorvarde

(Utfall 2017: 12 %, 2018: 11,5 %)

Andel genomférandeplaner dar den
enskildes 6nskemal framgar

(Ny indikator 2020)

minst 70 %

Tabybor arbetar och
ar sjalvforsorjande

Andel vuxna som uppbar forsérjningsstod i
férhallande till befolkningen

(Ny indikator 2020)

Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt
bistand (av totalt antal vuxna
bistandsmottagare) (Ny indikator 2020)

minst 29 %

Antal brukare inom funktionsnedsattning
som gar fran IPS eller
Samordningsférbundet till arbete,
arbetsmarknadsinsatser eller studier

(Ny indikator 2020)

minst 5 brukare

Antal brukare inom funktionsnedsattning
som gar fran daglig
verksamhet/sysselséattning till arbete,
arbetsmarknadsinsatser eller studier

(Ny indikator 2020)

minst 2 brukare

Verksamheter som
finansieras av Taby
kommun haller hdg
kvalitet

Tabybor erbjuds
insatser av god
kvalitet, evidens och
rattssakerhet

Andel brukare inom omsorgen om
funktionsnedséattning som ar néjda med
insatsen (Ny indikator 2020)

minst 80 %

Andel brukare inom aldreomsorgen som ar
ganska eller mycket néjda med insatsen

(Utfall 2017: 81 %, 2018: 81 %)

minst 81 %

Andel brukare inom aldreomsorgen som ar
ganska eller mycket néjda med
personalens bemétande

(Utfall hemtjanst 2017: 98 %, 2018: 95 %.
Utfall ssk boende 2017: 92 %, 2018: 93 %)

minst 92 %

Andel uppféljningar av halso- och sjukvard
inom aldreomsorg och omsorg om
funktionshindrade som uppnar resultatet
godkant (gron) (Ny indikator 2020)

minst 80 %

Andel beslut som éverklagats och dar
socialndmndens yrkande vid prévning i
domstol bifallits (Ny indikator 2020)

minst 90 %

Andel ansdkningar om ekonomiskt bistand
som hanteras automatiserat

(Ny indikator 2020)

minst 50 %

Vantetid i antal dagar fran ansodkan till
beslut om ekonomiskt bistand

(Ny indikator 2020)

hogst 8

Om inget annat anges viktas indikatorerna med lika andel inom respektive mal.
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Budget

Socialndmndens budget for 2020 uppgar till 1 191,7 mnkr (netto) vilket motsvarar
32 % av kommunens totala budget. Namndens nettokostnader dkar med 2 %
jamfort med budget 2019.

Nettokostnadsdkningen 2020 beror, utdéver generell upprakning med en procent,
framst pa 6kade kostnader for volymer inom omsorg om personer med funktions-
nedsattning. En hdjning av pengen (forutom generell upprakning) med 60 kr per
dygn (3,2 %) foreslas inom vard- och omsorgsboende for aldre. Kostnaden
beraknas till ca 10 mnkr, varav 7,0 mnkr finansieras inom ram och 3,0 mnkr
genom ramokning. Vidare foreslas att ramarna utokas med 4,5 mnkr for att
finansiera 6kad bemanning och volymer inom familjeenheten och KBF
(Kommunalt bostadstillagg for funktionshindrade) inom omsorg om personer med
funktionsnedsattning. Dessutom foreslas att ramen for samordnad verksamhet
Okas med 1,6 mnkr for att finansiera tillsattandet av en socialrattsjurist och ékade
kostnader for verksamhetssystem.

Driftbudget
SON Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader -1076,9 -1 166,8 -1191,7 -1 235,0 -1279,6
Forandring i mnkr -90,0 -24.9 -43,3 -44.6
Foérandring i % 8 % 2% 4% 4 %

Nettokostnad per verksamhet

SON Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Aldreomsorg -575,5 -626,6 -622,6 -647,2 -675,4
Funktionsnedséattning -341,2 -376,6 -401,9 -418,6 -433,0
IFO -148,9 -152,5 -155,4 -157,2 -159,1
Samordnad verksamhet -11,2 -11,1 -11,8 -12,0 -12,1

Nettokostnad -1076,9 -1 166,8 -1191,7 -1235,0 -1279,6
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Nyckeltal och volymer

Aldreomsorg

Volymer
SON Utfall Budget = BUDGET Plan Plan
Aldreomsorg 2018 2019 2020 2021 2022
Hemtjanst (insatser per ar) 2876743 3218000 2916000 3026000 3 144000
Korttidsboende (dygn per ar) 4 269 5110 5100 5300 5500
Vard- och omsorgsboende (arsplatser) 564,8 586,8 585,0 609,4 634,6
A-pris, kr
SON Utfall Budget = BUDGET Plan Plan
Aldreomsorg 2018 2019 2020 2021 2022
Hemtjanst (nettokostnad per insats) -48,5 -48,4 -50,1 -50,6 -51,1
Korttidsboende (nettokostnad per dygn) -2 228 -2 155 -2 225 -2 247 -2 269

Vard- och omsorgsboende (nettokostnad

. -577 995 -580 731 -601 382 -608 202 -614 176
per arsplats)

Funktionsnedsiattning

For insatsen boende enligt LSS budgeteras hdgre volymer till foljd av att nya
boenden kommer att byggas. Brukare kommer att flytta in i grupp- och
servicebostader under 2020 och 2021.

Volymer
SON Utfall Budget = BUDGET Plan Plan
Funktionsnedsattning 2018 2019 2020 2021 2022
Boende LSS (arsplatser) 139 155 161 169 175
Personlig ass SFB (timmar) 101 822 102 312 97 760 104 000 106 080
Daglig Verksamhet LSS (dagar) 40 344 46 762 42 191 43 891 45 891
Hemtjanst SoL (insatser) 137 175 141 000 125 482 127 992 129 912

Vard-och omsorgsboende, HVB SoL

. 18 27 25 26 27
(arsplatser)
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A-pris, kr
SON Utfall Budget = BUDGET Plan Plan
Funktionsnedsattning 2018 2019 2020 2021 2022
Boende LSS (per arsplats) -1 031 209 -868 595 -962 566 -972 282 -982 005
Personlig ass SFB (per timme) -301 -307 -309 -312 -315
Daglig verksamhet LSS (per dag) -1193 -943 -1134 -1 145 -1 157
Hemtjanst SoL (per insats) -58,0 -57,8 -58,2 -58,8 -59.4
Vard- och boende, HVB SoL

ard- och omsorgsboende, © 827025  -905446  -943330  -937031  -951573

(per arsplats)

Individ- och familjeomsorg

Volymer
SON Utfall Budget = BUDGET Plan Plan
Individ- och familjeomsorg 2018 2019 2020 2021 2022
Forsorjningsstdd (genomsnitt antal hushall) 122 175 150 150 150

A-pris, kr
SON Utfall Budget = BUDGET Plan Plan
Individ- och familjeomsorg 2018 2019 2020 2021 2022
Férsorjningsstéd (A-pris per hushall, kr) 125 000 127 000 127 000 128 300 130 000
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Barn- och grundskolenamnden

Namndens ansvar och uppgifter

Barn- och grundskolendmnden ar styrelse for och har ansvar for driften av den
kommunala forskolan och skolan som omfattar:

e Kommunal férskola - utbildning for barn fran och med ett ars alder till dess
att barnet omfattas av skolplikt.

e Forskoleklass och grundskola - obligatorisk utbildning for elever fran det
kalenderar de fyller sex ar och tio ar framat.

¢ Grundsarskola - obligatorisk utbildning enligt grundsarskolans laroplan for
elever fran det kalenderar de fyller sex ar och tio ar framat.

e Fritidshem - pedagogisk gruppverksamhet for elever i foérskoleklass och
arskurs 1-6.

e Oppna forskolan - pedagogisk gruppverksamhet som vander sig till barn
som inte ar inskrivna i férskolan.

Utéver de kommunala verksamheterna finansierar namnden, genom bidrag i form
av peng, verksamheten for Tabyfolkbokférda barn och elever i fristdende skolor,
fritidshem, férskolor och annan pedagogisk verksamhet i och utanfér Taby
kommun. Skolinspektionen utévar tillsyn och granskar skolvasendets kvalitet
oavsett huvudman. Barn- och grundskolenamnden i Taby ansvarar for de
kommunala verksamheterna och har en insynsratt i de fristdende skolverksam-
heterna. Namnden ansvarar vidare for tillsynen av fristdende férskola, annan
pedagogisk verksamhet och fristadende fritidshem vars huvudman kommunen har
godkant, ett tillsynsansvar som ar kopplat till ndmndens godkannande.
Skolinspektionen kontrollerar i sin tur att kommunen uppfyller sitt tillsynsansvar.

Namndens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma onskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Kvalitet och effektivitet

Utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet

Taby ska ha Sveriges hdgsta utbildningskvalitet, med fokus pa kunskap, trygghet
och ordning. Fér barn- och grundskolenamnden riktas ett sarskilt fokus pa
systematiskt kvalitetsarbete. Pa huvudmanna- och enhetsniva ska processen vila
pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet samt innefatta att mal, arbetssatt,
uppfdljning och analys av resultat planeras, genomférs och redovisas pa ett
systematiskt satt som bidrar till transparens och standiga forbattringar.
Systematiken ska bidra till att varje elev far goda forutsattningar till Iarande.
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Utveckling av det tillgéngliga larandet for forbattrade kunskapsresultat

For att ytterligare starka kunskapsresultaten kommer barn- och
grundskolenamnden fortsatta att utveckla pedagogiska, sociala och fysiska
larmiljoer for att mojliggora ett tillgangligt larande for alla elever. Skolledarna tar
med sig utvecklade kompetenser att leda for inkluderande larmiljéer fran den
treariga fortbildningsinsatsen genom Ifous?. De utvecklar handlingsplaner for att
mojliggora elevers delaktighet och larande genom skolutveckling pa vetenskaplig
grund. Handlingsplanerna kvalitetssakras genom ett systematiskt kvalitetsarbete.

Kommunikation, dialog, service och bemoétande

Fokus pa adekvat kompetens for det pedagogiska uppdraget

Fokus pa adekvat kompetens for det pedagogiska uppdraget starker profes-
sionaliteten och vardskapet i verksamheten vilket skapar god service for
invanarna i Taby kommun.

Taby akademi for pedagogisk professionsutveckling® ar nu en etablerad
kompetensutvecklingsstruktur sa att kompetensutveckling pa kommun-
overgripande niva, pa skol- grupp- och individniva sker i enlighet med definierade
skolutvecklingsomraden i det systematiska kvalitetsarbetet. Under verksamhet-
saret kommer ytterligare utbildningsinsatser att tas fram i samrad med skol-
enheter, myndigheter och externa parter for att méta framtidens larande. Avsikten
ar att erbjuda kompetensutveckling aven for fristdende verksamheter.

Andelen forskollarare i Tabys kommunala forskolor ska fortsatta att 6ka genom
kompetensutveckling i samarbete med norrortskommuner och utvalda larosaten.
Kompetensen hos befintliga forskollarare hdjs genom kompetensutveckling inom
Taby akademi for pedagogisk professionsutveckling.

Digitaliseringens mojligheter

Digitalisering for tillgangligt larande

Arbetet med tillgangligt larande ar évergripande och medfor att alla skol-
utvecklingsaktiviteter ska bidra till att 6ka tillgangligheten i larandet.

Utbildningsomradets informations- och kommunikationsstrategi for tillganglig
digitalisering galler fram till 2021. Strategin medfér modernisering och kvalitets-
forbattringar i undervisningssammanhang och skapar forutsattningar for verksam-
heterna att méta kommande lararbrist med bibehallen kvalitet.

Administrationen for larare férbattras genom en ny larplattform som majliggor

2 Ifous &r ett fristaende forskningsinstitut som verkar for att skapa nytta fér svensk skola och
férskola.

3 Taby akademi for pedagogisk professionsutveckling &r samlingsnamnet for all
kommundévergripande organiserad kompetensutveckling pa kommun-, enhets-,

grupp-, och individniva.
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enklare hantering av administration kopplat till bedémning och kommunikation.

Hallbar utveckling

Halsoframjande arbete for 6kad skolnarvaro

Taby kommun har beslutat om en verksamhetsdvergripande handlingsplan fér
halsoframjande och forebyggande arbete riktat till barn och unga i Taby. Barn-
och grundskolenamnden kommer under ar 2020 lagga sarskilt fokus vid
framjandet av elevers skolnarvaro. Det gemensamma arbetet inom natverket
barn i behov av sérskilt stéd kommer fortsatta att utvecklas genom samverkan
och nya arbetssatt mellan verksamhetsomradena utbildning, social omsorg,
kultur- och fritid, Barnhalsan, Mérby habiliteringscenter, barn- och ungdoms-
psykiatrin, och breda kompetensutvecklingsinsatser planeras fér 2020.

Halsoframjande arbete for okad fysisk aktivitet

Elevernas halsa och kunskapsinlarning starks av fysisk aktivitet. Darfor ska alla
elever i de kommunala skolorna ges mdjlighet till daglig fysisk aktivitet. Arbetet
kommer att paga under hela mandatperioden.

Samverkan med féreningar for att erbjuda idrottsaktiviteter direkt efter skoltid
kommer att utvecklas.

Mal och indikatorer

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma fér alla
namnder. For styrning av barn- och grundskolenamndens verksamhet under
2020 faststaller kommunfullmaktige namndmal och indikatorer enligt nedan.
Maluppfyllelse vid arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppféljning
ska rapporteras till kommunfullmaktige.

Inriktningsmal Namndmal Indikator -Nar_nndens__
indikatorvarde

Det ar tryggt och Fortroendet for de Andel vardnadshavare som anger | minst 94 %

attraktivt att leva och pedagogiska verksamheterna att de ar néjda med

verka i Taby ar hogt verksamheten i sitt barns férskola

(utfall 2018: 91 %, 2019: 93 %)

Andel vardnadshavare som anger | minst 97 %
att deras barn ar tryggt i forskolan
(utfall 2018: 95 %, 2019: 97 %)

Andel elever som anger att de ar minst 82 %
ndjda med sin skola

(utfall 2018: 84 %, 2019: 81 %)

Andel elever som anger att de minst 90 %
kanner sig trygga pa sin skola
(utfall 2018: 91 %, 2019: 89 %)
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Inriktningsmal Namndmal Indikator _Nar_nndens"

indikatorvarde
Taby aren Eleverna har god psykisk och Indextal for god psykisk halsa minst 58 %
ekonomiskt, socialt fysisk halsa (utfall 2016: 58 %)

och miljdmassigt

hallbar kommun Andel elever som anger att de minst 85 %

deltar i nagon form av fysisk
aktivitet varje dag i skolan

(utfall 2018: 79 %, 2019: 81 %)
Langsiktig indikator: 100 %

Verksamheter som Eleverna nar hogt stallda Andel elever som efter arskurs 9 minst 90 %
finansieras av Taby kunskapskrav uppnatt kunskaper motsvarande
kommun haller hog minst betyget E i alla skolamnen
kvalitet (utfall 2017: 88,4%, 2018: 88,8 %)
Langsiktig indikator 100 %)
Genomsnittligt meritvarde i minst 266
arskurs 9

(utfall 2017: 261,7, 2018: 265,4)

Andel elever som efter arskurs 9 minst 95 %
ar behdriga till yrkesprogram

(utfall 2017: 92,8%, 2018: 94 %)

| férskolan ger undervisningen | Andel férskolor som nar minst 92 %
varje barn méjlighet till resultatnivd 3 pa omradet

utveckling utifran sina utveckling och larande

forutsattningar och behov (utfall 2016: 89,6 %, 2018: 88 %)

Taby kommuns férskolor bedéms vid kommunens tillsynsbes6k pa samtliga omraden i férskolans
laroplan (bedémningen gérs i niva 1-4). Niva 3 motsvarar en tillfredstéllande niva pa omradet.
Om inget annat anges viktas indikatorerna med lika andel inom respektive mal.

Budget

Barn- och grundskolenamndens budget fér 2020 uppgar till 1 511,3 mnkr (netto)
vilket utgdr 41 % av kommunens totala budget. Namndens nettokostnader okar
med 2 % jamfort med 2019. De vasentliga férandringarna ar pa grundskola dar

nettokostnaderna férvantas 6ka pa grund av fler elever, upprakning av bidrags-

belopp (peng), och satsning pa kvalitetspeng.

Merparten av namndens budget bestar av kostnader for peng till fristdende och
kommunala utférare. Fér 2020 har budgetramar raknats upp med en procent, och
peng har rdknats upp med en procent fér pedagogisk omsorg, férskola, fritidshem
och forskoleklass. Foér grundskola har pengen raknats upp med mellan 1 - 1,5 %.
| upprakningen ingar statsbidrag till grundskolan.
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Driftbudget
BGN Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader -1419,3 -1484,2 -1511,3 -1 556,1 -1 603,3
Forandring i mnkr -64,8 -27,2 -44.7 -47,2
Forandring i % 5% 2% 3% 3%
Nettokostnad per verksamhet
5e(.“:ll(\ls;\lneitr:célt(ostnad per Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Oppen férskola -4,1 -4,2 -4.4 4.4 45
Forskola -399,8 -413,8 -408,1 -426,9 -449,9
Pedagogisk omsorg -3,2 -3,5 -3,4 -3,5 -3,7
Fritidshem -150,1 -152,2 -153,9 -155,0 -157,8
Forskoleklass -48,4 -50,6 -49,6 -50,5 -52,6
Grundskola -783,8 -828,3 -858,2 -881,6 -899,9
Grundsarskola -30,0 -31,7 -33,6 -34,3 -34,9
Nettokostnad -1419,3 -1484,2 -1511,3 -1 556,1 -1 603,3

Nyckeltal och volymer

Berakningen av antalet barn och elever baseras pa befolkningsprognosen per
mars 2019. Antaganden om hur stor andel av barnen och eleverna som deltar i
verksamheten baseras pa beddmningar utifran tidigare ars utfall. Jamfort med
budget 2019 beraknas antalet barn och elever bli farre 2020 for alla verksam-
heter férutom grundskola och grundsarskola dar antalet elever berdknas bli fler.

BGN Utfall Budget Budget Plan Plan
Antal barn och elever 2018 2019 2020 2021 2022
Forskola 3896 3908 3839 3952 4103
Pedagogisk omsorg 36 38 37 37 39
Fritidshem 4 965 5053 4 936 4938 4989
Forskoleklass 994 999 973 981 1013
Grundskola 9322 9486 9611 9713 9815
Grundsérskola 62 60 64 64 66
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BGN Utfall Budget Budget Plan Plan
Zeeff?‘;‘r’)st“ad per barn och 2018 2019 2020 2021 2022
Forskola -102 607 -105 895 -106 327 -108 006 -109 653
Pedagogisk omsorg -89 068 -90 847 -91 913 -92 732 -93 357
Fritidshem -30 223 -30 112 -31 181 -31 380 -31 637
Forskoleklass -48 726 -50 654 -50 994 -51 492 -51 958
Grundskola -84 084 -87 313 -89 297 -90 764 -91 682
Grundsarskola -483 092 -525 105 -525 335 -535 357 -529 149

Definition: Nettokostnad per barn och elev &r berdknad med utgangspunkt fran den totala nettokostnaden fér
verksamheten exklusive Tabys kommunala verksamhet dividerat med antalet barn och elever. Féréndringar av
antalet barn och elever i aldersgrupperna paverkar utfallet vid en jagmférelse mellan aren.
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Gymnasie- och naringslivsnamnden

Namndens ansvar och uppgifter

Gymnasie- och naringslivsnamnden ansvarar for det offentliga skolvasendet med
avseende pa gymnasieskola, kommunal vuxenutbildning (komvux), gymnasie-
sarskola, vuxenutbildning for personer med funktionsvariation (Iarvux) samt
svenskundervisning for invandrare (sfi). Namnden har aven ett aktivitetsansvar
for unga vuxna (skollagen 2010:800). Namnden har vidare hand om kommunens
uppgifter enligt sarskilda forfattningar och vad i dvrigt galler fér skolverksamheten
inom ansvarsomradet. Taby kommun har tre kommunala skolenheter, Ava
gymnasium, Taby Gymnasiesarskola och Taby sprakintroduktion.

Vidare ansvarar gymnasie- och naringslivsnamnden for att arbeta strategiskt med
fragor rérande arbetsmarknad och naringsliv samt allmant framja sysselsattning
och naringsliv i kommunen. Namnden ska genom sitt arbete bidra till att narings-
livet i Taby kommun ges goda forutsattningar, vilket innebar att det ska vara
enkelt for foretag att etablera sig, verka och vaxa i kommunen.

Gymnasie- och naringslivsnamnden ansvarar aven fér samordningen av
kommunens integrationsarbete med flyktingmottagande och sysselsattnings-
insatser vars syfte ar fa nyanlanda i egenférsoérjning. For att underlatta etablering,
mojlighet till egen forsorjning och bidra till sociala kontakter mellan nyanlanda och
etablerade Tabybor, ansvarar namnden aven for olika verksamheter som ger
mojlighet till att trana sprak, forbattra halsa och utdka sina sociala natverk.

Namndens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma 6nskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Kvalitet och effektivitet

Utbildning

Taby ska ha Sveriges hdgsta utbildningskvalitet, med fokus pa kunskap, trygghet
och ordning. Fér gymnasie- och naringslivsnamnden riktas ett sarskilt fokus pa
systematiskt kvalitetsarbete och skolutveckling. Detta ska vila pa vetenskaplig
grund och beprdvad erfarenhet, och bidra till att varje elev far goda forut-
sattningar till Iarande.

For att ytterligare starka kunskapsresultaten fortsatter arbetet med att utveckla
pedagogiska, sociala och fysiska larmiljoer for att mojliggora ett tillgangligt
larande for alla elever. Skolledarna tar med sig utvecklade kompetenser
avseende att leda for inkluderande larmiljoer fran den treariga fortbildnings-
insatsen genom Ifous. De utvecklar handlingsplaner foér att mdjliggéra elevers
delaktighet och larande.
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Naringsliv

Genom fortsatt utveckling och ytterligare professionalisering av fastighets-
forvaltningen, upphandlingen, uppdragsgivningen samt av all kommunal
myndighetsutdvning skapas annu battre férutsattningar for de foretag som
kommunen samarbetar med i olika former. Ett exempel ar den vidareutveckling
och férenkling av upphandlingsunderlagen som pagar for att underlatta anbuds-
givning. Ett annat exempel ar arbetet med att utveckla rattssékerheten och
effektiviteten inom myndighetsutovningen.

Integration
Taby ska bli bast pa integration. Genom effektiva satsningar pa mottagande,
etablering och natverksbeframjande ska Taby lyckas.

Kommunikation, dialog, service och bemoétande

Utbildning

Fokus pa adekvat kompetens fér det pedagogiska uppdraget starker profes-
sionaliteten och vardskapet i verksamheten vilket skapar god service for
invanarna i Taby kommun.

Taby akademi for pedagogisk professionsutveckling ar nu en etablerad
kompetensutvecklingsstruktur sa att kompetensutveckling sker i enlighet med
definierade skolutvecklingsomraden i det systematiska kvalitetsarbetet. Under
verksamhetsaret kommer ytterligare utbildningsinsatser att tas fram. Avsikten ar
att erbjuda kompetensutveckling aven for fristaende verksamheter.

Ava gymnasium fortsatter att utvecklas och skolans programutbud ses
kontinuerligt dver for att motsvara efterfragan fran saval ungdomar och arbets-
marknad. Fran och med lasaret 2020/2021 ges samtliga elever mgjlighet att trana
sina entreprendriella formagor i samarbete med Ung féretagsamhet.

Naringsliv

Taby kommuns mal ar att ha ett av Sveriges basta foretagsklimat. Genom
Sveriges kommuner och landstings utbildning "Férenkla helt enkelt” har arbetet
med att utveckla bemoétandet och servicen gentemot naringslivet inletts.
Kommunens samtliga verksamheter ska fortsatta att arbeta kontinuerligt med att
utveckla och forbattra kommunikationen och dialogen med naringslivet med
utgangspunkt i resultaten fran de servicematningar som gors I6pande avseende
kommunens myndighetsutévning.

Integration

Relationerna med det lokala narings- och féreningslivet utvecklas ytterligare.
Service och bemdtande utvecklas i syfte att bidra till ett hogt N6jd Kund Index
(NKI-varde).

Tabys satsning pa Valkommen framtid kommuniceras som en "helpdesk for dig
som bor och verkar i Taby”.
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Digitaliseringens mojligheter

Utbildning
Arbetet med tillgangligt larande ar évergripande och medfor att alla skol-
utvecklingsaktiviteter ska bidra till att Oka tillgangligheten i larandet.

Utbildningsomradets informations- och kommunikationsstrategi for tillganglig
digitalisering galler fram till 2021. Strategin medfér modernisering och kvalitets-
forbattringar i undervisningssammanhang och skapar forutsattningar for verksam-
heterna att méta kommande lararbrist med bibehallen kvalitet.

Administrationen for larare férbattras genom en ny larplattform som majliggor
enklare hantering av administration kopplat till beddmning och kommunikation.

Naringsliv

Genom en tillstandsguide, en tydlig webbsida och e-tjanster underlattas
vardagen for foretagarna i hanteringen av sina arenden och i kontakten med
kommunen under kontorstid. Det kommundévergripande arbetet for att utveckla
digitala tjanster for foretag fortsatter. Viktigt i sammanhanget ar att skapa val
fungerande och intuitiva tjanster som minimerar behovet av anvandarsupport.

Integration

Det etablerade systemverktyget vidareutvecklas. Naringsliv, matchning,
uppfdljning av aspirant, internkommunikation, uppféljning av verksamheten
datainsamling, mm samlas i verktyget for att ge basta service och kvalitet.

Hallbar utveckling

Utbildning

Taby kommun har beslutat om en verksamhetsdvergripande handlingsplan for
halsoframjande och férebyggande arbete riktat till barn och unga i Taby. For
gymnasie- och naringslivsndmnden ligger fokus fortsatt pa de pedagogiska
verksamheternas samarbete med verksamhetsomradena utbildning, social
omsorg, kultur- och fritid, Mérby habiliteringscenter och barn- och ungdoms-
psykiatrin.

Under verksamhetsaret 2020 lanseras ett nytt kompetens- och stdderbjudande
riktat till gymnasieskolan i syfte att 6ka skolnarvaron.

Naringsliv

En utmaning ar att parallellt med den kraftiga bostadsutvecklingen, aven skapa
forutsattningar for en hallbar naringslivstillvaxt. Planeringen fér 6kad naringslivs-
etablering behéver darfor fortsatta. Marknadsféringen av Taby som attraktiv
etableringsort for hallbart féretagande behdver samtidigt ytterligare intensifieras.
En viktig grundlaggande faktor for attraktiviteten ar att kommunen, utéver en god
utbildnings- och livskvalitet, erbjuder god tillganglighet till vriga regionen.

Integration
Arbetet med etableringsinsatsen "Valkommen Framtid", for att enskilda personer
snabbare ska hitta arbete, praktik eller studier, fortsatter att utvecklas under



TA BY 2019-05-20 o)

2020. Syftet ar att snabbt skapa férutsattningar for egen forsérjning, vilket sker
genom individanpassade multiinsatser. Nya samarbetsformer med Arbets-
formedlingen ar pa plats under 2020.

VIDA-projektet ("Valj Inkludering Delaktighet och Aktivitet"), har under aret
fortsatt sitt arbete. Projektet syftar till att kommuner och civilsamhallet samverkar
for att hjalpa nyanlanda att integreras i foreningslivet, skaffa sig natverk och
spraktrana. Projektet drivs tillsammans med Osteraker och Norrtélje kommun. En
vilja finns att driva projektet under 2020. Projektet Entreprendrskap i Sverige,
som finansieras av Europeiska Socialfonden (ESF) och leds av stiftelsen Start-
Up Stockholm, har till syfte att fanga upp nyanlanda som vill starta eget.
Utbildningar har pabdrjats och fortsatter under 2020.

Kommunens samarbete med foreningslivet och civilsamhallet har fortsatt hog
prioritet. Flertalet aktiviteter och natverk har skapats och vidareutvecklas.

Mal och indikatorer

Mal faststidllda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma fér alla
namnder. For styrning av gymnasie- och naringslivsndmndens verksamhet under
2020 faststaller kommunfullmaktige namndmal och indikatorer enligt nedan.
Maluppfyllelse vid arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppféljning
ska rapporteras till kommunfullmaktige.

Inriktningsmal Namndmal Indikator .Nar-nndens“
indikatorvarde
Det ar tryggt och Fortroendet for de Andel elever som anger att de ar | minst 79 %
attraktivt att leva och pedagogiska ndjda med sin gymnasieskola
verka i Taby verksamheterna ar hogt (Utfall 2018: 75 %, 2018: 79 %)
Andel elever som anger att de minst 87 %

kan rekommendera sin
skola(vuxenutbildning och
utbildning i svenska for
invandrare)

(Utfall 2018: 85 %)

Andel elever som anger att de minst 93 %
kanner sig trygga pa sin skola
(gymnasieskolan och
gymnasiesarskolan)

(Utfall 2018: 90 %, 2019: 92 %)

Andel elever som anger att de minst 94 %
kanner sig trygga i skolan
(vuxenutbildning och utbildning i
svenska for invandrare)

(Utfall 2018: 93 %)
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Inriktningsmal

Namndmal

Indikator

Namndens
indikatorvarde

Det finns goda
forutsattningar for foretag
i Taby kommun

Svenskt Naringslivs
féretagsklimatranking

(utfall 2017: plats 22, 2018:
plats 30)

Langsiktigt indikatorvarde ar
2022: minst plats 5

minst 15

NOjd-kund-index i Stockholm
Business Alliance och Sveriges
Kommuner och Landstings
servicematning

(Utfall 2017: 63, 2018: 61)

minst 70

Taby &r en
ekonomiskt, socialt
och miljdmassigt
hallbar kommun

Tabybor &r i egen
forsorjning

Andel individer med egen
férsorjning efter etableringstid*

minst 50 %

Andel individer med eget
boende efter etableringstidens
slut**

minst 50 %

Andel individer som &r i egen
forsorjning eller i sysselsattning
efter insats enligt kommunalt
aktivitetsansvar

(Utfall 2018: cirka 80 %)

minst 85 %

Andel sfi-elever som kombinerar
sina sprakstudier med
yrkesutbildning, andra
vuxenutbildningsstudier eller
som genom Valkommen framtid
har arbetssysselsattning.

(Utfall april 2019: cirka 10 %)

minst 40 %

Verksamheter som
finansieras av Taby
kommun haller hég
kvalitet

Eleverna nar hogt stallda
kunskapskrav

Genomsnittlig betygspoang pa
de studieforberedande
programmen

(Utfall 2017: 16,0, 2018: 16,1)

minst 16,1

Genomsnittlig betygspoéng pa
yrkesprogrammen

(Utfall: 2017: 13,9, 2018: 13,6)

minst 13,6

Andel betyg med godkanda
resultat, grundlaggande och
gymnasial vuxenutbildning

(Utfall 2018:81 %)

minst 83 %

*Individer som bor i Tdby kommun och som &r inskrivna pa Arbetsférmedlingen.
**Avser nyanldnda inklusive kvotflyktingar samt ensamkommande asyls6kande 6ver 18 ar (ej i

tréningsldgenhet).

Om inget annat anges viktas indikatorerna med lika andel inom respektive mal.

Budget

Gymnasie- och naringslivsnamndens budget fér 2020 uppgar till 391,5 mnkr
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(netto) vilket utgdr 10 % av kommunens totala budget. Namndens nettokostnader
Okar med 4 % jamfort med 2019.

De vasentliga forandringarna for 2020 beror, utéver generell upprakning med en
procent pa en beraknad 6kning av gymnasieskolans programpeng i Stockholms
lan med 1,8 % och dkade kostnader for fler elever i gymnasieskolan (volym) samt
minskade kostnader for integration. Budgeten fér vuxenutbildning utdkas med 2,8
mnkr pa grund av O6kat behov av utbildningsplatser. Budgeten for integration
minskas med 9,4 mnkr pa grund av minskat behov.

Taby kommun ar ansluten till Storstockholms gemensamma gymnasieregion och
tildmpar den av Storsthim framraknade programpengen. Detta innebar att
kommunen har begransade mojligheter att pa egen hand paverka
kostnadsutvecklingen for programpengen.

Driftbudget
GNN Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader -375,3 -391,5 -415,3 -436,5
Férandring i mnkr -16,3 -23,7 -21,3
Foérandring i % 4 % 6 % 5%

Nettokostnad per verksamhet

GNN Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Arbetsmarknad -9,9 -10,0 -10,1 -10,2
uetmd”nﬁ‘ﬁga' och vuxen 331,3 -356,6 -380,0 -400,9
Integration -29,6 -20,4 -20,6 -20,8
Néringsliv -4,5 -4,5 -4,6 -4,6
Nettokostnad -375,3 -391,5 -415,3 -436,5

Gymnasie- och néringslivsndmnden bildades ar 2019 och verksamheterna saknar utfall &r 2018.

Nyckeltal och volymer

Berakningen av antalet elever baseras pa befolkningsprognosen per mars 2019.
Antaganden om hur stor andel av eleverna som deltar i verksamheten baseras
pa tidigare ars utfall.

GNN Utfall Budget Budget Plan Plan
Nyckeltal och volymer 2018 2019 2020 2021 2022
Antal gymnasielever 2827 2930 3093 3265 3407

Nettokostnad per elev (kr) -98 796 -101 357 -102 940 -104 595 -106 323
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Overférmyndarnimnden

Namndens ansvar och uppgifter

Overférmyndarndmndens uppgift ar att utéva tillsyn ver férordnade gode man,
forvaltare och formyndare. Namndens tillsynsansvar regleras framforallt i
foraldrabalken och formynderskapsférordningen. Tillsynsansvaret innebar att
namnden ska tillse att god man/forvaltare handhar huvudmannens tillgangar pa
ett sddant satt att lagstiftningen efterlevs och huvudmannens ratt och egendom
sakerstalls. For att fullgora sina ataganden har namnden i samverkan med
Norrtalje Kommun, ett gemensamt dverformyndarkansli som administrerar,
bereder, beslutar och verkstaller besluten.

Namndens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma onskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Kvalitet och effektivitet

Overférmyndarndmndens utvecklingsomraden &r att skapa nya arbetssatt dar
pappershantering successivt avvecklas. Detta sker genom att inféra nya satt for
administration, ansékningar och dialog med stallféretradare baserat pa digitala
I@sningar.

Mal och indikatorer

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder. For styrning av 6verformyndarnamndens verksamhet under 2020
faststaller kommunfullméaktige namndmal och indikatorer enligt nedan.
Maluppfyllelse vid arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppféljning
ska rapporteras till kommunfullmaktige.

Inriktningsmal Namndmal Indikator _Nar:nndensf.
indikatorvarde

Verksamheter som Overférmyndarnamnden | Andel arsrakningar, minst 90 %

finansieras av Taby ska ha rattssékra tillhérande foregaende ar,

kommun haller hog arbetsrutiner for sin som ar granskade fére den 1

kvalitet verksamhet. september 2020.

(2017 var andelen 93 % och
2018 var andelen 96 %).

Servicemal*®

*Service mél for OFN kommer att tas fram infér beslut i KS och KF i oktober respektive november.
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Budget

Overférmyndarndmndens budget fér 2020 uppgar till 4,0 mnkr (netto) vilket utgér
0,1 % av kommunens totala budget. Namndens nettokostnader ar oférandrade
jamfért med 2019.

Driftbudget
OFN Utfall Budget Budget Plan Plan
mnkr 2018 2019 2020 2021 2022
Nettokostnader -4,4 -4,0 -4,0 -4,0 -4,0
Forandring i mnkr -04 0,0 0,0 0,0

Forandring i % 10 %

60(67)



TA BY 2019-05-20 o1

De kommunala bolagen

Bolagens ansvar och uppgifter

Tiby Holding AB

Taby Holding AB ar moderbolag i Taby kommuns bolagskoncern. Samtliga aktier
i bolaget ags av Taby kommun. Bolaget ager i sin tur samtliga aktier i
dotterbolagen Taby Fastighets AB och Taby Miljovarme AB. Taby Holding AB har
en sammanhallande funktion for Taby kommuns aktiebolag och ansvarar for
styrning och uppféljning av dotterbolagens verksamhet utifran
kommunfullmaktiges mal och direktiv.

Bolagskoncernens syfte ar att aga, kopa och sélja samt forvalta och utveckla
fastigheter och ddrmed sammanhangande verksamheter samt att utveckla och
bedriva fjarrvarmeverksamhet i Taby kommun samt bedriva darmed férenlig
verksamhet.

Taby Holding AB har ocksa kommunfullmaktiges uppdrag att I6pande hantera
utdelningar inom bolagskoncernen, vilket framst handlar om att féra upp fritt
kapital fran dotterbolagen till moderbolaget och darmed skapa mdjlighet till
utdelning till kommunen. Uppdraget innebar att arligen bedéma relevant
kapitalstruktur och besluta om bokslutsregleringar i form av koncernbidrag,
utdelningar och tillskott. Det hanteras i arsredovisningarna, varefter
bolagsstyrelser och bolagsstimma kan fatta beslut om utdelning till kommunen.

Taby Fastighets AB

Taby Fastighets AB ar ett helagt dotterbolag till Taby Holding AB, som ags av
Taby kommun. Bolaget ager en betydande del av markarealen i Taby kommun
och verksamheten omfattar kdp och forsaljning av mark och byggnader samt
forvaltning av verksamhetsfastigheter och skogs- och jordbruksfastigheter. En
viktig uppgift ar att i samverkan med kommunen utveckla och féradla
exploateringsfastigheter till byggklar mark fér boende och néaringsliv.

Taby Miljovarme AB

Taby Miljovarme AB ar ett helagt dotterbolag till Taby Holding AB, som &gs av
Taby kommun. Bolagets verksamhet omfattar att utveckla och bedriva
fiarrvarmeverksamhet i Taby kommun i syfte att 6ka valfrinet och konkurrens
samt minska miljdpaverkan fran uppvarmning. Malet ar att pa sikt skapa ett
fijarrvarmenat som ags av kommunen och som ar éppet fér konkurrens.
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Bolagens agardirektiv

Koncerngemensamma agardirektiv

Principiella &renden

Arenden av principiell beskaffenhet eller annars av stérre vikt ska forelaggas
kommunfullmaktige for beslut. Detta galler arenden rérande andring av
bolagsordning, andring av aktiekapital, fusion av féretag, férvarv eller bildande av
dotterbolag, forvarv av aktier i annat foretag samt i 6vriga fragor av principiell art.

Arenden av stor ekonomisk betydelse ska ocksa forelaggas kommunfullmaktige
for beslut. Detta avser arenden som galler forvarv, forsaljning eller investeringar,
som overstiger 30 mnkr.

| @renden av principiell eller ekonomiskt stérre vikt ska arendet beredas och
beslutas av berord dotterbolagsstyrelse och darefter hanskjutas till
moderbolagets styrelse for beslut, varefter kommunstyrelse och slutligen
kommunfullmaktige fattar beslut.

Alla forvarv, forsaljningar och investeringar ska ske pa affarsmassiga principer.

Mal, policy och program

Kommunfullmaktige faststaller arligen kommungemensamma mal for
verksamheterna. Bolagen ska arligen faststalla indikatorer som svarar upp mot
kommunfullmaktiges mal.

Bolagen ska fdlja och i férekommande fall anta de policys, riktlinjer eller andra
direktiv som faststalls av kommunfullmaktige.

Kommunstyrelsen ska, om inte sekretess foreligger, ha ratt att ta del av
handlingar hos bolaget for att kunna utéva sin uppsiktsskyldighet éver
verksamheten i bolaget.

Allmanheten har ratt att ta del av handlingar hos bolaget enligt de grunder, som
galler for allméanna handlingars offentlighet i tryckfrihetsforordningen och
sekretesslagen (2009:400).

Ekonomi och organisation
Bolagen ska inga i kommunens koncernkontosystem och finansieringsbehovet
hanteras pa kommunkoncernniva.

Bolagens behov av personal ska i forsta hand tillgodoses genom att bolagen
koper erforderliga tjanster avseende forvaltning, teknik, ekonomi etcetera. Inom
kommunkoncernen.

Bolagen ska samverka med berérda inom kommunkoncernen for att alltid soka
astadkomma det basta fér Tabys kommuninvanare och kommunkoncernen.

Ekonomiska transaktioner mellan bolagen och kommunen ska bygga pa
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marknadsmassiga principer.
Bolagen har att félja agarens foreskrifter avseende revision.

Agardirektiv for Taby Holding AB
Agardirektiven for Taby Holding innebér:

Svara for koncernens 6vergripande utveckling och strategiska planering.
Styra finansiella resurser pa ett fér garen och koncernen optimalt satt.
Svara for I6pande kontroll och uppféljning inom koncernen.

Tillse att kommunfullmaktiges beslut som ar av agarkaraktar verkstalls.
Tillse att det finns ett val fungerande samspel mellan agaren,
koncernledningen och dotterbolagen avseende verksamhetens resultat,
budgethallning, effektivitet och kvalitet.

Tillse att det finns effektiva styrformer med malstyrning mot dgarens krav.
Tillse att den verksamhet som bedrivs inom koncernen faller inom ramen
for Taby kommuns kompetens.

Agardirektiv for Taby Fastighets AB
Agardirektiven for Taby Fastighets AB innebér:

| samverkan med stadsbyggnadsnamnden verka for att tillgodose behovet
av mark, anlaggningar och byggnader inom Taby kommun foér boende,
naringsliv, kommunal och kommersiell service samt rekreation.

| samverkan med stadsbyggnadsnamnden aktivt verka for att fa fram
exploaterbar mark i syfte att framja Tabys utveckling.

Lépande prova fastighetsforvarv och fastighetsférsaljningar i syfte att
frAmja Tabys utveckling.

Aga, foérvalta och utveckla fastigheter med syfte att tillgodose
kommuninvanarnas behov.

Skogs- och jordbruksmark ska forvaltas pa ansvarsfullt satt sa att
rekreations- och kulturhistoriska varden bevaras.

Fortldpande arbeta med att 6ka effektiviteten med fokus pa
karnverksamheten och férbattrade resultat.

Fortlépande préva majligheterna att avyttra delar i fastighetsbestandet
som ur ett forvaltningsperspektiv inte bor behallas.

Fortldpande préva fortsatt omstrukturering och renodling av
verksamheten for en férvaltning som ar effektivare och mer
andamalsenlig ur ett kommunkoncernperspektiv.

Agardirektiv for Taby Miljovirme AB
Agardirektiven fér Taby Miljdvarme AB innebar:

Utveckla och bedriva distribution av fjarrvarme i Taby kommun.

Arbeta for en fortsatt utbyggnad av fjarrvarmenatet i Taby kommun for att
kunna erbjuda fler invanare fjarrvarme.

Arbeta for att fjdrrvarmeverksamheten pa sikt ska bedrivas i ett 6ppet nat
som mojliggdér konkurrens i leveranserna och valfrihet for kunderna.
Fortldpande préva majligheterna att minimera affarsrisken for bolaget.
Arbeta for att fjarrvarmeverksamheten ska bedrivas pa ett for kommunen
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och miljon langsiktigt hallbart satt.
e Sakerstalla att tom kanalisation for fiber férlaggs i nybyggnadsomraden
och infrastrukturprojekt dar farre an tva ledningsagare lagger fiber.

Bolagens utvecklingsomraden

For planeringsperioden har utvecklingsomraden identifieras for kommunen som
helhet. Nedan redovisas hur namnden ska astadkomma 6nskad utveckling av de
gemensamma utvecklingsomradena.

Hallbar utveckling

Taby Fastighets AB

Fastighetsinnehav och férvaltning

Taby Fastighets AB har ett fastighetsbestand pa cirka 2 600 hektar vilket
motsvarar knappt 38 % av kommunens yta. Bolagets tillgangar i fastigheter har
ett bokfort varde pa ca 180 mnkr och marknadsvarde pa ca 1 000 mnkr. Mark-
innehavet ar grunden till bolagets verksamhet och affarsidé. Bolaget ska i sin
forvaltning félja kommunens dvergripande planer, riktlinjer och policys, sa som
detalj- och dversiktsplaner och miljéplan.

En stor del av antalet fastigheter utgors av verksamhetsfastigheter som ar
uthyrda till kommunen som ansvarar for drift och underhall. Bolaget har aven ett
mindre bestand av verksamhets- och bostadsfastigheter som hyrs ut externt samt
fastigheter for kultur- och friluftsandamal.

Fastighetsinnehavet i 6vrigt bestar till storre delen av icke detaljplanerad mark
som utgdrs av skog och jordbruksmark. Stora delar av Tabys skogsomraden
utgor en stor tillgang for det rorliga friluftslivet, och bolaget har deltagit i
kommunens arbete med att ta fram ett friluftsprogram fér kommunen.
Programmet har som syfte att l&ngsiktigt tillvarata friluftsintressen i planarbetet,
men ocksa att foresla atgarder for anpassning av de anlaggningar, spar och leder
som redan finns. Med dessa tillgangar bidrar Taby Fastighets AB i stor
utstrackning till ett attraktivt, trivsamt och tryggt Taby med tillgang till 6ppna
landskap, kulturvarden genom verksamheten pa Karby gard, populara
friluftsomraden i naturreservatet Ronninge by — Skavléten samt fina strov-
omraden med héga rekreativa varden vid Hagby-Mortsjoomradet med mera.

Under planeringsperioden ligger fortsatt fokus pa atgarder for ytterligare
utvecklad trygghet och tillganglighet, samt pa att skapa an mer attraktiva
omraden fér kommuninvanare och besdkare.

Utveckling av mark fér bostéder och néringsverksamhet

Taby kommuns lage i regionen och den fortsatta bristen pa bostader i hela
Stockholms lan gor att efterfragan pa mark for bostader i Taby ar stor. Under
planeringsperioden kommer bolaget vara fortsatt engagerat i kommunens
exploateringsarbete och da framst omradet Arninge-Ullna dar det byggts och
planeras for fler bostader.
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Det rader brist pa mark for verksamhetsandamal. Bolaget har i dagslaget ett fatal
fastigheter, som ar planlagda fér verksamhetsandamal. Fér en av dessa har avtal
tecknats for forsaljning av fastigheten Tumstocken med beraknat tilltrade 2020.

Taby Miljévarme AB
Kommunens utbyggnad av fjarrvarmenat sker genom att kommunen tillsammans
med E.ON kommit dverens om ett upplagg med byggkoncession. En bygg-
koncession forutsatter att ersattningen for den uppférda anlaggningen helt eller
delvis utgors av en ratt att utnyttja anlaggningen. E.ON kontrakterar kunder,
planerar och bygger ut ett distributionsnat som sedan overlats till Taby
Miljovarme AB etappvis efter fardigstallande. E.ON garanterar att bygga ett
distributionsnat enligt en éverenskommen strackning. En stor del av utbyggnaden
av distributionsnatet ar i stort sett slutford enligt plan, men den kraftigt 6kade
ambitionsnivan nar det galler bland annat bostadsexploatering i kommunen
innebar att aven fjarrvarmenatet kommer behdva byggas ut i en stérre omfattning
an vad som ursprungligen planerades.

Mal och indikatorer

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har faststallt tre inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder. For styrning av de kommunala bolagens verksamhet under 2020

faststaller kommunfullmaktige namndmal och indikatorer enligt nedan.
Maluppfyllelse vid arets slut och prognos for maluppfyllelse vid delarsuppfoljning
ska rapporteras till kommunfullmaktige.

Inriktningsmal

Namndmal

Indikator

Namndens
indikatorvarde

Det ar tryggt och TFAB ska bidra till Sald mark i antal bostader Ar 2020: 0 bostader
attraktivt att leva och | kommunens tillvaxt (TFAB) Ar 2021: 0 bostader
verka i Taby genom markférsaljning Ar 2022: 300 bostider*
TMAB ska bidra till Antalet kontrakterade GWh fran Minst 120 kontrakterade
kommunens tillvaxt bolagets fjarrvarmenat (TMAB) GWh/ar, ar 2020
genom utbyggnad av
fiarrvarmenat.
Taby aren Koncernens bolags Resultat efter finansiella poster Minst 20 mnkr ar 2020

ekonomiskt, socialt
och miljdmassigt
hallbar kommun

verksamhet ska bedrivas
pa ett for kommunen
langsiktigt hallbart satt

(TFAB)

Resultat efter finansiella poster
(TMAB)

Minst 0 mnkr ar 2020

*Forséljning av mark till bostéder finns med i plan fé6r omrédena i Arninge (Kanalkvarteret och Ullna Park).
Intékterna har férdelats pa aren 2022-2024

Om inget annat anges viktas indikatorerna med lika andel inom respektive mal.
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Budget

Budget och prognos fér de kommunala bolagens resultat efter finansiella poster
for planeringsperioden 2020-2022 framgar av nedanstaende sammanstallning.

Bolagen ekonomisk plan Budget Plan Plan
mnkr 2020 2021 2022
Resultat efter finansiella poster

Taby Holding AB -1,6 -1,6 -1,6
Taby Fastighets AB 63,0 14,7 96,5
Taby Miljovéarme AB 0,3 0,6 0,7
Koncernen totalt 61,8 13,7 95,6

*Férséljning av mark till bostéder finns med i plan fér omradena i Arninge (Kanalkvarteret och
Ullna Park). Intékterna har férdelats pa aren 2022-2024

Koncernens resultat efter finansiella poster under planeringsperioden
prognostiseras ett Overskott for alla aren. Det ar framst intékter fran fastighets-
forsaljningar i Taby Fastighets AB som bidrar till det positiva resultatet.

Enligt kommunens budget under planeringsperioden ska bolagskoncernen lamna
en utdelning pa 25 mnkr per ar till Agaren kommunen.
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Investeringar

Investeringsplanen kommer att finnas med i den version av VP 20 som beslutas
av kommunfullmaktige i november 2019.

Bostadsforsorjningsplan for perioden 2020-2028

En uppdaterad plan for pagaende och planerad bostadsproduktion kommer att
finnas med i den version av VP 20 som beslutas av kommunfullmaktige i
november 2019.

Bilagor
Bilaga 1  Den politiska inriktningen

Bilaga2 Alliansuppdrag kommer att finnas med i den version av VP 20 som
beslutas av kommunfullmaktige i november 2019.
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